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 السياسية(-الدينية-الأخلاقيةالتواصل الاجتماعي في تعزيز القيم ) منصاتدور 
 دراسة ميدانية: لدى الشباب العراقي

 الساجيساره علاء الدين إعداد: 
 حجابمحمد عزت  الأستاذ الدكتور إشراف:

 باللغة العربية صـالملخّ 

لقيم ا تعزيز في الاجتماعي التواصل منصات دور على تعرفال إلىهدفت الدراسة الحالية 
من ليلي، المنهج الوصفي التح ت الدراسةالعراقي، استخدم الشباب لدى السياسية-الدينية-الأخلاقية

تم اختيارهم  ( من الشباب العراقي340تكونت عينة الدراسة من ). الإعلامخلال مسح جمهور وسائل 
 لجمع البيانات من المبحوثين. كأداة الدراسة الاستبانة استخدمت بطريقة قصدية. 

 لالتواص منصاتيستخدمون معظم أفراد العينة أن  النتائج الآتية: إلىتوصلت الدراسة 
هذه  صحتف في يقضي أكثر من نصف أفراد العينة أكثر من ساعتينبصورة دائمة، و  الاجتماعي

 لذكيالهاتف افي المنزل، ويستخدمون  الاجتماعي التواصل منصات ونيستخدم، وأنهم منصاتال
لاجتماعي ا التواصل منصات، وأنهم يستخدمون الاجتماعي التواصل منصات تصفح في )الموبايل(

 .، وأن منصة الفيسبوك هي الأكثر استخداماً من قبل الشبابلاكتساب المعلومات
لاجتماعي، ا التواصل منصات في القيم عن ينشر ما يتابعون بينت نتائج الدراسة ان الشباب

 واضيعم بنشر تهتم الاجتماعي التواصل منصات على صفحات أو مجموعات أنهم يشاركون فيو 
 والسياسية. والدينية الأخلاقية القيم عن

 والدينية الأخلاقية القيم عن ينشر ما معظم أفراد العينة يتفاعلون معأن  الدراسةبينت نتائج 
 القيم نع أن ما ينشرمن خلال تسجيل الإعجاب بها، و الاجتماعي  التواصل منصات في والسياسية
 إلىة معظم أفراد العين حد ما، واشار إلى التواصل كاف   منصات في والدينية والسياسيةالأخلاقية 
أخيراً  قي.العرا المجتمع قيم لا تتعارض مع الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي أن القيم

 والأخلاقية يةالدين القيم تعزيز في دوركان لها  الاجتماعي التواصل منصاتبينت نتائج الدراسة أن 
 والسياسية.

م القيالدينية، القيم منصات التواصل الاجتماعي، القيم الأخلاقية، دور، المفتاحية:  الكلمات
 السياسية.
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Abstract 
يزية صـالملخّ   باللغة الإنجل

The current study aimed to identify the role of social media platforms in strengthen 

moral, religious and political values of the Iraqi youth. The study used the descriptive 

analytical approach, through a survey of the media audience. The study consisted of (340) 

intentionally chosen Iraqi youth, and used questionnaire as a tool for collecting data from 

the respondents. 

The study reached a number of conclusions shows that most of the respondents use 

social media platforms permanently, more than half of the respondents spend over two 

hours in browsing and using platforms in and out doors by using smartphones (mobiles) 

mostly to gain information, and that the Facebook platform is the most used by young 

people. 

The results of the study showed that young people are following what is published 

about values, and participating in groups or pages that are specialized in publishing topics 

about moral, religious and political values on social media platforms. 

The results conveyed that most of the sample members interact with moral, religious 

and political social media's topics by liking them, and that those topics are sufficient to 

some extent as that they do not contradict with the values of Iraqi society. Finally, the 

results of the study showed that social media platforms had a role in promoting and 

strengthen religious, moral and political values. 

Keywords: Role, Social Media Platforms, Moral Values, Moral Religious, Moral 

Political. 
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 :لفصل الأولا
 خلفية الدراسة وأهميتها

 مقدمةأولًا: 

منه  حيث ربطت العالم وجعلت ،القرن الواحد والعشرينتكنولوجيا الاتصالات من أهم سمات تعد 

الاتصال  باحثين على أن تكنولوجياوأجمع العديد من ال ،الجغرافية الحواجزقرية صغيرة تتلاشى أمامها 

 ،قد فتحت عصرا جديدا من الاتصال والتواصل بين البشر ،الحديثة وفي مقدمتها شبكة الانترنت

ير وأظهر مفاهيم إعلامية أخرى غ ،تبديل الكثير من المفاهيم إلىثورة العالم الرقمي وادى انتشار 

ويبرز  ،الأمم والشعوبفي حياة  دوراً مهماً حيث يؤدي  ،الجديد والتلفزيون الرقمي الإعلامكمألوفة 

 بطهم بمجتمعهموتوجيههم ور  ،وتوعيتهم الأفرادعلى  التأثيردور تكنولوجيا الاتصالات كوسيط هام في 

 (.2001 ،)الهندي

قيم في ت و هامعتقدات واتجاتتضمن متنوعة  التواصل الاجتماعي للمجتمع مواداً  منصاتوتقدم 

ومع تداخل  ،للمعايير الأخلاقية في المجتمع وفقاً رفض لا أوظى بالقبول حشكل أنماط سلوكية قد ت

ط التنشئة الاجتماعية وتنمية القيم ترتكز على تلك الوسائالاختصاصات في يومنا هذا لم تعد عملية 

 الإعلاموسائل  مؤخراً  بل دخلتالجامعة(  ،المدرسة ،الأصدقاء ،سرةالمتعارف عليها مثل )الأ

في بعض الأحيان دور الكثير من المؤسسات واحتلت مركزا متقدما فاق  ،والاتصال لتلك المجموعة

  .التواصل الاجتماعينصات ونشأة م للإنترنتلاسيما بعد التطور السريع  ،التربوية الأخرى

مهماً من مصادر التوجيه والتثقيف في أي مجتمع،  راً مصد الاجتماعيالتواصل  منصاتتعد و 

وهي ذات تأثير كبير في جمهور المتلقين المختلفين في اهتماماتهم وتوجهاتهم ومستوياتهم الفكرية 
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والأكاديمية والاجتماعية مما يكسبها أهمية كبرى في عملية بناء المجتمعات، ويجعلها أحد العناصر 

 .(2017، الأغا) المجتمعاتالأساسية المساهمة في تشكيل ملامح تلك 

 لامالإعثمة علاقة قد توضحت معالمها وصورتها بين  إنهيمكن أن نقول  ؛هذا المنطلق ومن

وحركة التغي ر الاجتماعي خاصة على وتيرة الطفرات التقنية في كامل النظام الاتصالي في المجتمع. 

وهي حركة سريعة تجعلنا نعيش الالتباس في التمييز بين الوهم والواقع نتيجة العالم السريع الحركة 

الاجتماعية  الهياكل نإحركة التغيير في المجتمع؟ ومن هذا المنطلق يمكننا القول  الإعلامفهل يصنع 

التقليدية تخسر بصورة متزايدة في عملية التأثير من خلال تطور إمكانات إعلامية بديلة  أوالقديمة 

والأخلاق القيم  مةمنظو ساهمت في التأثير على  اجتماعية وثقافية جديدة بسلوكياتقادرة على التبشير 

 .(2013، الجمال) ةماعيجتلاواالتي تكون سلوك الفرد حيث تقوم بمجموعة من الوظائف الأخلاقية 

 دراسةمشكلة الثانياً: 

بدأ يتجه و  ،اً خاص اً التواصل الاجتماعي بين الشباب بدأ يأخذ اتجاه منصات استخدامإن انتشار 

ي تشكيل المواقف فحيث تساهم بقوة  ،التأثير على البناء الاجتماعي والقيم لدى الشباب إلىفي طريقه 

عبه في حياة الدور الحيوي الذي تل إلىإضافة  ،وفي ترسيخ القيم القضايا المختلفة تجاهراء المجتمع آو 

نصات م تمكنتو  ،والجماعات للأفرادوتساعد على تناسق السلوك الاجتماعي وتحدد العادات  ،الناس

ت وفكر من وق مساحة واضحةاحتلال اشهرها تويتر وفيس بوك ويوتيوب  ومن الاجتماعي التواصل

بعد نجاحها في جذب واستقطاب العديد من الفئات العمرية حيث  ،واهتمام ووجدان وعقول الشباب

التي  موساهمت في التأثير على منظومة القي ،أعادت تشكيل الحياة الاجتماعية والاتصالية للفرد

 (.2016، الشهري) ن سلوك الفردو  ـتك
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الفيس بوك )التواصل مثل نصات ها العالم التكنولوجي بدأت مومع التغيرات السريعة التي يشهد

 ،ل المعلومةفي نق أوها موالمدونات( تخرج عن النمط التقليدي سواء في تصمي والتوتيرواليوتيوب 

من خلال عملية ربط صفحاتها الالكترونية بالشبكة العنكبوتية وعرض شرائح الفيديو وفتح المجال 

يما إحدى الوسائل المؤثرة في تشكيل القيم الأخلاقية للجمهور لاسبأنها  الكثيرويؤكد . لتفاعل الجمهور

من نصف  أكثرن الحديثة أوبينت الإحصاءات  ومتصفحيها،فئة الشباب التي تعد من أكثر روادها 

 الاجتماعيمليارات نسمة، يستخدمون وسائل التواصل  7.87البالغ عددهم و  سكان العالم حالياً 

  .(2021، الدلقموني)

قيم المجتمع العربي عامة والعراقي خاصة تغيرات كثيرة بسبب التقدم المتسارع في مجال وتشهد 

تي التواصل الاجتماعي ال منصات لعل أهمها وأشدها تأثيراً  الاتصالات،تقنية المعلومات ووسائل 

نشر  لىإبعضها القيم لدى الشباب وظهور قيم وعادات جديدة أدت  تغييرفي  محورياً  دوراً لعبت 

هدار الوقت إضافة  المرغوبة،بعض الأفكار غير   ،لاقيةخلأاانتشار بعض السلوكيات غير  إلىوا 

الإيجابية  أثيراتعلى التراسة لمحاولة التعرف ومن هنا جاءت مشكلة الد .مما أثر على القيم الإيجابية

ذي تقوم به ال دور، واللدى الشباب العراقي على منظومة القيم التواصل الاجتماعي منصاتوالسلبية ل

 .لعراقياالقيم الأخلاقية والدينية والسياسية لدى الشباب  تهميش أو في تعزيز التواصل هذه المنصات

 ةأهمية الدراسثالثاً: 

ية التواصل الاجتماعي في توفير بيئة افتراض منصاتأهمية يتفق الكثير من الباحثين على 

أي تباينات  وأتفاعلية تشغل بمحتواها وقت المستخدم واهتمامه، دون اعتبار حقيقي للفروق الجغرافية، 

سياسية واقتصادية. وقد أسهمت هذه البيئة الافتراضية في إعادة  أودينية  أوأخرى عرقية كانت 

لتي أصبحت أدوارها ا إلىتشكيل منظومة الحياة في مختلف مستوياتها الاجتماعية والاتصالية، إضافة 
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، لأفراداملموسة ومتحققة بشكل تراكمي في تغيير المنظومة القيمية والأخلاقية التي تشكل سلوك 

ت التواصل الاجتماعي في تغيير الكثير من منصادور وأهمية  ،م دولا ومجتمعاتويدرك العالم اليو 

وتفاعلهم في الحياة العامة، وذلك لما تتسم به من  الأفرادأساليب الحياة وأنماطها وطرق عيش 

خصائص واختلافات في الأشكال، وما تحمله من مميزات تقنية حققت للجمهور الكثير من الميزات 

 .(2015 ،هادف أمال)بل الاتصالية

 وتكمن أهمية الدراسة الحالية فيما يلي:

 التي تتحكم بسلوك الفرد. بمجال القيمموضوع الدراسة  ارتباط .1

صل التوا نصاتمالحديث )أهمية البحث في الجمع بين أهم وسائل الاتصال الإعلامي  تكمن .2

 في ظل العالم الافتراضي من جهة أخرى. كثيراً  تأثرتالتي من جهة والقيم  الاجتماعي(

البحث على أهمية تمكين الشباب قيميا واجتماعيا في ظل كثافة الحاجات الاجتماعية التي  يؤكد .3

 العراقي.يعاني منها المجتمع 

، دينياً  ،التواصل الاجتماعي في كافة نواحي الحياة )سياسياً  نصاتأهمية الدور الذي تلعبه م .4

 تأثيرها على الشباب.( ومدى اجتماعياً 

هم مخاطر أ إلى أنظار المسؤولين والمعنيين في مؤسسات المجتمع المدني وأصحاب القرار توجيه .5

التواصل الاجتماعي وضرورة البحث عن سبل تنمية القيم المجتمعية  منصاتوسلبيات استخدام 

 منها بما يخدم المجتمع. المواقع، والاستفادةرصد المواد المطروحة عبر تلك و  معها،للتعامل 

 ومنظومة القيم لدىالتواصل الاجتماعي  منصاتالعلاقة بين استخدام تسليط الضوء على  .6

 الشباب العراقي.
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 إيجاباً  أو باً سلأهمية فئة الشباب داخل المجتمع وضرورة دراسة أي متغيرات قد تؤثر عليهم سواء  .7

 الثقافي والإعلامي. زدهارر النسق الأخلاقي في عصر الاخاصة مع إمكانية تغي

 أهداف الدراسةرابعاً: 

 ل الاجتماعيالتواص منصاتأثيرات الإيجابية والسلبية لعلى التالتعرف للدراسة هو  العامالهدف 

 :لىإكما تهدف الدراسة . العراقيالأخلاقية والدينية والسياسية لدى الشباب  على منظومة القيم

منصات التواصل الاجتماعي من قبل الشباب العراقي عينة التعرف على أنماط وعادات استخدام  .1

 الدراسة.

 من قبل الشباب العراقي. الاجتماعي التواصل منصات استخدام دوافع معرفة .2

 ل الاجتماعي.التواص منصات التعرف على القيم الاجتماعية والدينية والسياسية التي تنشر عبر .3

معرفة دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الأخلاقية والدينية والسياسية لدى  .4

 .الشباب العراقي

دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الدينية الشباب العراقي ل التعرف على تقيم .5

 .والأخلاقية والسياسية

 ةالدراس خامساً: أسئلة

 منصاتة لأثيرات الإيجابية والسلبيالتالذي تحاول الدراسة الاجابة عليه هو معرفة  الرئيسسؤال ال

كما . العراقيالأخلاقية والدينية والسياسية لدى الشباب  على منظومة القيم التواصل الاجتماعي

 سئلة التالية: ن الدراسة الإجابة على الأتتضم  

 ؟قبل الشباب العراقي الاجتماعي منما هي أنماط وعادات استخدام منصات التواصل  .1

 ؟من قبل الشباب العراقي الاجتماعي التواصل منصات استخدام دوافع ما .2
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 التواصل الاجتماعي؟ منصاتما القيم الاجتماعية والدينية والسياسية التي تنشر عبر  .3

لشباب اما دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الأخلاقية والدينية والسياسية لدى  .4

 العراقي؟

دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الدينية والأخلاقية الشباب العراقي ل ما تقيم .5

 ؟والسياسية

 مصطلحات الدراسةسادساً: 

يعرف بأنه سلوك متوقع في موقف معين، مراعيا من خلاله المعايير الاجتماعية السائدة في  الدور:

أنه ب الإعلامالجماعة، وأخذا بعين الاعتبار تطلعاتهم وتنظيمهم الاجتماعي، ويعرف في مجال 

 وانعكاس ذلك على المتلقي". راءلآوافي إعطاء الصور والحقائق والرسائل  الإعلام"مهمات وسائل 

يعرف على أنه توظيف الأحداث والقضايا المهمة، ومتابعة تطوراتها وانعكاساتها  :الدور الإعلامي

ة من ومعرفة الحوادث الجاري به،على المجتمع، وذلك لتلبية حاجة الإنسان لمعرفة البيئة المحيطة 

لتي يفترض ا مالإعلاويكاد المضمون الإعلامي يشكل النسبة الرئيسة السائدة اليوم في وسائل  حوله،

، ي)الأحمد الجمهوركي تحظى باحترام  ومصداقية،أن تقوم بتغطية تلك الأحداث بحيادية ودقة 

2005.) 

يها بإنشاء فالالكترونية التي تسمح للمشترك  المنصات هي منظومة من :التواصل الاجتماعي منصات

ومن ثم ربطه من خلال نظام اجتماعي الكتروني مع أعضاء أخرين لديهم الاهتمامات  به،موقع خاص 

  نفسها.والهوايات 
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سواء  لأفرادافيما بين الكترونية يتم من خلالها التواصل منصات جرائيا بأنها عبارة عن عدة وتعرف إ

و موضوع حنهتماماتهم داخل الدولة أم على المستوى العالمي بين العديد من الشباب الذين تتلاقي ا

 الاجتماعي.التواصل نصات ة معينة يمارسونها من خلال مهواي أومعين 

لحياة الاجتماعية وتقوم ا البشر،التي يتميز فيها  الأخلاقية،الصفات تعرف القيم بانها مجموعة  القيم:

 ويتم التعبير عنها باستخدام الأقوال والافعال. عليها،

 لاجتماعي،االتواصل  منصاتن أكثر سمات الشخصية تأثرا بالقيم إجرائيا بأنها م ةعرف الباحثتو 

 نصاتمات اجتماعية وثقافية معينة )وهي محصلة تفاعل الانسان بإمكاناته الشخصية مع متغير 

عطي وهو ما ي وأحكامهم، الأفرادحيث توجه سلوك  معينة،وفي فترة زمنية  الاجتماعي(،التواصل 

 على قيم الشباب. وسلبياً  ايجابياً  تأثيراً التواصل الاجتماعي منصات ل

مصطلح يطلق على مرحلة عمرية تكون هي ذروة القوة والحيوية والنشاط بين جميع المراحل  الشباب:

 لتبلور،اوتعتبر مرحلة الشباب من أهم المراحل التي يمر فيها الفرد حتى تبدأ شخصيته في  العمرية،

التي  والعلاقات الاجتماعية ومعارف،وتتضح معالم تلك الشخصية من خلال ما يكتسبه الفرد من مهارات 

سكان  من ٪19.6ويمثل الشباب  .(2019)بشريف،  الحريستطيع الفرد صياغتها ضمن اختياره 

 مليون نسمة.  32البالغ عددهم  العراق

 حسب تعريف الأمم المتحدة. 24-15والتعريف الإجرائي للشباب في هذه الدراسة هم الفئة من 

  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
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 حدود الدراسةسابعاً: 

 الحد المكاني: يتمثل في مدينة بغداد. -

 .2022-2021خلال العام الدراسي للعام تم تطبيق الدراسة  الحد الزماني: -

 سنة. 24- 15تمثل بالشباب العراقي من عمر الحد البشري:  -

 عراقي.الشباب ال القيم لدىالتواصل الاجتماعي في تعزيز  منصات تحدد بدورالحد الموضوعي:  -

 حددات الدراسةم  ثامناً: 

وصدق  ،لجمع البيانات تم استخدامهاصدق وثبات الأداة التي  خلالمن  الدراسةهذه نتائج تتحدد 

 جراءإنه تم تحكيم الاستبانة من قبل مجموعة من الأساتذة الخبراء وتم أ، وحيث إجابات عينة الدراسة

على  تهماابفراد العينة واستجأع أكدت صلاحية الاستبانة، كما أن تنو   التياختبارات الثبات المطلوبة 

 .يمكن تعميم نتائج هذه الدراسةنه أا من القول نأسئلة الدراسة، تمكن
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 :الفصل الثاني
 النظري والدراسات السابقة لإطارا

تخدامات : نظرية الاسيتناول البحث في هذا الجزء النظريات الإعلامية المرتبطة بموضوع الدراسة

اصل التو  منصات الحديث عن أيضاً الغرس الثقافي. كما يتناول هذا الجزء  ونظرية والإشباعات

صل التوا منصاتودور الأخلاقية والدينية والسياسية لدى الشباب العراقي  القيمالاجتماعي، و 

 ييتم استعراض بعض الدراسات السابقة التي تثر  خيراً ألقيم، و التأثير على هذه افي  الاجتماعي

 .موضوع الدراسة

 أولًا: الإطار النظري

الغرس  ونظرية )الاستخدامات والإشباعات( تينظريدراسة في إطارها النظري على تعتمد هذه ال

 الثقافي.

 (Uses and Gratification: )والإشباعات الاستخدامات نظرية

رت في بداية السبعينيات من القرن العشرين، والتي ظهنظرية )الاستخدامات والإشباعات( تبلورت 

للسيطرة على جمهور وسائل الاتصال الجماهيري، وتكيفها  الإعلامكرد فعل على مفهوم قوة وسائل 

تها ـة برم  للعملية الإعلامي الإعلاملتتناسب وأهداف هذه الدراسة، لتشكل منحنى جديد في نظرة منظري 

ل هذه التركيز على الجمهور الذي يستقب إلىحيث حولت الانتباه من التركيز على الرسالة الإعلامية 

 (.18ص  ،2005الرسالة )العبد، 

م الشباب يستخدحيث  نى هذه النظرية بدراسة الاتصال الجماهيري دراسة تطبيقية منظمة،ـعوتُ 

ما يتعلق في المعرفية والسلوكيةلإشباع رغباتهم وحاجاتهم  العراقي منصات التواصل الاجتماعي

 خلاقية والقيم السياسية والقيم الدينية.بمنظومة القيم الأ
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لمستخدم ا يات التأثير الانتقائي، التي تقدم شكلاً جديداً لفهم علاقة الجمهورتعتبر النظرية من نظر 

لسلوك افي ضوء علاقة هذا الجمهور ببيئته والظروف المحيطة به، وبحيث يركز هذا المدخل في فهم 

تقائي وسائل على نحو انالكونه يتمتع بسمات تجعله يتعرض ويدرك ويتذكر كل ما تقدمه  على

وتعد النظرية من النظريات المهمة في عالم الدراسات الإعلامية  (.227، ص2018والسيد،)مكاوي 

 (.5، ص2013)الراوي،  الإعلامالحديثة على أساس أنها تحاول فهم عملية 

ابة على للإجأن نظرية الاستخدامات والإشباعات هي النظرية المناسبة لدراسته  ةرى الباحثتو 

ن قبل م استخدام منصات التواصل الاجتماعي ومعرفة دوافع الاستخدام بأنماطاسئلة الدراسة المتعلقة 

ر دراسة وظيفية منظمة، وتنحص منصات التواصل الاجتماعيكونها تهتم بدراسة  الشباب العراقي،

 .شبع احتياجاتهمالتي ت الشباب العراقي لمنصات التواصل الاجتماعيرؤيتها على أنها فعالة في انتقاء 

اجتماعية ونفسية واحتياجات وتوقعات تؤدي  النظرية هو أن كل فرد يحمل أصولاً  مدخل هذه

، 2014لوسائل الاتصال ينتج عنها إشباع للحاجات )مراد،  الأفرادأنماط مختلفة من التعرض بين  إلى

 (.138ص

ة عنصر أساسي في عملي الإعلاموتؤكد نظرية "الاستخدامات والإشباعات" أن المتلقي لوسائل 

الاتصال الجماهيري، فالمتلقي يقوم باختيار الرسالة الإعلامية من بين العديد من الرسائل الإعلامية 

التي يريدها بنفسه، وهذا المنظور يسلط الضوء على فاعلية الجمهور المتلقي إذ أنه دائم التقدير لما 

بتوجيهه الوجهة التي يريدها، وهكذا تصبح  بدلًا من السماح للإعلام الإعلاميريد أن يأخذ من 

 لإعلامااستعمالات المتلقي للإعلام هي المحك الرئيس الذي يمكن أن يقاس بموجبه تأثير وسائل 

 (.2003على الجمهور المتلقي )الموسى، 
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"دوافع طقوسية" تشمل أساسيين  محورين على مالإعلا لوسائل التعرضدوافع  تقوم ؛عام وبوجه

الدراسة  يلبي احتياجات وهو ما "دوافع منفعية" وتشمل جميع أشكال التعلم،و ،وقت الفراغ والتسلية

 (:1998وهي كالتالي )القليني، 

 منوالهروب والاسترخاء، تمضية الوقت  بهدفللوسيلة  التعرضوتعني  طقوسية:دوافع  .1

 .ل الاجتماعيوالتواص، والصداقة، الوسيلة معوالألفة  اليوميالروتين 

المعلومات والمعرفة  منلوسيلة معينة بهدف إشباع الحاجات  التعرضوتعني  دوافع نفعية: .2

ة، وهنا ومراقبة البيئة المحيطة لتحقيق منفعة شخصيتية الذا القدرات والخبرات والتعرف إلى

خلال التعرض لمنصات التواصل القيم لدى الشباب العراقي من شباع وتنمية إنتكلم عن 

 الاجتماعي.

 الثقافينظرية الغرس 

، لإعلاماراسة تأثيرات وسائل تعد نظرية الغرس الثقافي إحدى النظريات التي قدمت مبكراً لد

ارب إدراك تق إلى، حيث يشير الغرس الإعلامالتراكمي طويل المدى لوسائل  ربالتأثي والتي تهتم

للواقع الاجتماعي، وتشكيل طويل المدى لتلك الإدراكات والمعتقدات عن العالم نتيجة  الجمهور

 .الإعلاملوسائل  لتعرضل

 Moderate الإعلاموتصنف نظرية الغرس الثقافي ضمن نظريات الآثار المعتدلة لوسائل 

effects theories  ولا تقلل من هذه القوة، ولكنها تقوم على  الإعلام، بحيث لا تضخم في وسائل

من ناحية، وعادت مشاهداتهم من ناحية أخرى، لذا  الأفرادالعلاقات طويلة الأمد بين اتجاهات وآراء 

نما مكملًا للدراسات والبحوث   Gerbnerفقد أكد جربنر وزملاؤه على أن نظرية الغرس ليست بديلاً وا 

موذج بعد التعرض، ولا ن أوففي الغرس لا يوجد نموذج قبل  ،الإعلامالتقليدية لتأثيرات وسائل 
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نه يشكل منذ الطفولة، كما أ الأفرادللاستعدادات المسبقة كمتغيرات وسيطة لأن التليفزيون يشاهده 

 .(2001 ،طه) الاستعدادات المسبقة التي تعتبر متغيرات وسيطة بعد ذلك كبيراً في هذه دوراً 

لغرس رغم أن نظرية ا الدراسة،)نظرية الغرس الثقافي( لأنها ترتبط بموضوع  باحثةاختارت ال

ستخدمي منصات م" تهتم بمشاهدي التلفزيون، إلا أنه يمكن تطبيقها على جربنرالثقافي للعالم "جورج 

صوراً م ت، ذلك أن تلك النظرية تعد واحدة من أهم نظريات الاتصال التي تقد  التواصل الاجتماعي

 تطبيقياً للأفكار الخاصة لعملية بناء المعرفة.

قائق والتأثير على إدراكهم للح ،الأفرادفي تشكيل معالم  الإعلاموتدرس النظرية قدرات وسائل 

مون القيم ف على مضللتعر   باحثةالمحيطة بهم، وبالتالي فإن هذه النظرية يمكن أن تعتمد عليها ال

ل الشباب المتابع لمنصات التواصوصياغة أسئلة عن واقع جمهور  هذه الوسائل، التي تبث عبر

 .تلسياسية التي تبث عبر هذه المنصاالأخلاقية والدينية وابالقضايا  مومسح اهتمامه الاجتماعي،

 أهم أسس النظرية:

دراكهم لما يحيط بهم بدرجة كبيالأفرادقادرة على التأثير في معرفة  الإعلامإن وسائل  -1  رة.، وا 

المشاهد مجموعة من  أواكتساب المتلقي،  إلىتؤدي  الإعلامإن زيادة التعرض لوسائل  -2

المعاني، والمعتقدات، والأفكار، والصور الرمزية، التي تشكل لهم واقع رمزي، يختلف عن 

 الواقع الفعلي، في البيئة الاجتماعية.

ث كاراً معينة، بحيتستطيع أن تغرس في أذهان المشاهدين، ووعيهم أف الإعلامإن وسائل  -3

 (.2000 ،عبد الحميد)الفعلي يحل واقع التلفزيون محل الواقع 
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 المتغيرات الأساسية في بحوث الغرس الثقافي

ن خلال ، ثم قياس التعرض مللوسيلة الاعلاميةهنالك متغيرات مستقلة للنظرية، منها: التعرض 

اهدة الكثيفة والمش ،في التعرض لهذه الوسائل معرفة عدد الساعات، التي يقضيها المتلقي المبحوث

، لأنه من خلال معرفة المضمون، الذي يشاهده المبحوث، وكيفية أيضاً هي مفهوماً كمياً، وكيفياً 

 .(1999، شقيروكيفيته )تفسيره لهذه المضامين، سيتعرف على نوعية التعرض، 

تقداتهم، بإعطائهم إجابات تتضمن معأما المتغير التابع، فهو الغرس، ويعني استجابة المبحوثين 

 ، لموضوع البحث.وتقديراتهمراتهم، وتصو  

، اعيالتعرض لوسائل التواصل الاجتم، وهي التي تتدخل في العلاقة بين الوسيطةوالمتغيرات 

 ضمونالمالمتغيرات، إدراك واقعية وحدوث تأثيرات الغرس، ما يزيد من قوة هذه العلاقة، ومن هذه 

 (.2021طه، )

 فروض نظرية الغرس الثقافي

ة لنظرية الغرس الثقافي، منها إن الناس في المجتمعات المعاصرة هنالك خمسة فروض رئيس

ن صناعة الثقافة الجماهيرية التي تربط  أصبحوا أكثر اعتماداً على مصادر غير شخصية للخيرة، وا 

ن وسائل و  ،الإعلاموسائل  عناصر الوجود، التي تعادل تكون الوعي المشترك، أصبحت منتجاً تقدمه ا 

دراكهم لما يحيط بهم بدرجة كبيرة، وتعترف نظرية الأفرادقادرة على التأثير في معرفة  الإعلام ، وا 

، وأثرها الاجتماعي على المتلقين انطلاقاً من فرضية )التراكم(، لقياس الإعلامالغرس بقوة وسائل 

 وخاصة التلفزيون على المتلقين، فزيادة التعرض، الإعلامالآثار طويلة المدى، التي تتركها وسائل 

تؤدي  ((Heavy Viewersة من قبل الأشخاص الذين يشار لهم بكثيفي المشاهد الإعلاملوسائل 

المشاهد مجموعة من المعاني والمعتقدات، والأفكار، والصور الرمزية، التي  أواكتساب المتلقي،  إلى
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، يختلف عن الواقع الفعلي في البيئة الاجتماعية، ما يجعل المتلقين يتبنون “واقعا رمزيا”تشكل لهم 

اعتقادات معينة، حول العديد من القضايا، والأفكار، والموضوعات، فالمشاهدة التراكمية للمواد 

 .غرس القيم التي تقدمها للمتلقين إلىالتلفزيونية تؤدي 

ظاهرة معرفية، وأن المعلومات المكتسبة عن طريق وسائل  رس بأنها:الغ نظريةويفترض أنصار 

لم والسلوك، وان التع إلىتفيد في تشكيل تصورات الفرد عن الواقع الاجتماعي، وتقود بالتالي  الإعلام

تحليل العلاقة بين مشاهدة التلفزيون، وبين التصورات يكشف عن إسهام التلفزيون في تكوين الصور 

 لديهم.الذهنية لدى المتلقين، وحدوث عملية الغرس 

السائدة لدى جماعة ما، تكون ناتجة عن تعرض أفراد هذه الجماعة لأنواع  الذهنيةلذا فالصور 

 ل الجماهيرية، وذلك لما للتلفزيون من تأثير في تنمية هذه الصور الذهنية، التيخاصة من الرسائ

سائل و حيث تجعل المتلقي يعتقد أن العالم الذي يستقبله عبر  ،في حياة معظم الناس دوراً مهماً تشكل 

 عيجتماوسائل التواصل الاهو العالم الحقيقي الواقعي، الذي يعيش فيه، كما أن  التواصل الاجتماعي

واقع درجة يعتقد فيها المتلقون أن ال إلىقدم عالماً متماثلًا من الرسائل الموحدة، والصور المتكررة، ت

عن ذلك  ، ويعبرتصورها وسائل التواصل الاجتماعيالاجتماعي يسير على الطريقة نفسها، التي 

: مجموعة القيم، والأفكار، والصور Main Streamingتجاه السائد لإبالاتجاه السائد، ويقصد با

كمية، ما غرسها بصورة ترا إلى لوسائل التواصل الاجتماعيالمشتركة، التي يؤدي التعرض المكثف 

الحد  لىإتضييق الفروق في الاتجاهات، والسلوك، والإدراك الاجتماعي، بين المشاهدين  إلىيؤدي 

ذه هطريقة نفسها، التي تصور من خلال الذي يعتقدون معه أن الواقع الاجتماعي يسير على ال

فالأفراد كثيفو المشاهدة، يكتسبون الأفكار والمعلومات والقيم نفسها، وبالتالي تتلاشى  الوسائل،
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إذ تؤكد النظرية أن هذا التشابه لا يحدث مع قليلي  ،داخل المجتمع الأفرادالاختلافات بين هؤلاء 

 .فقط مع كثيفي المشاهدة، بل الاستخدام لوسائل التواصل الاجتماعي

 التواصل الاجتماعي : منصاتثانياً 

 الإعلاما تكنولوجي في عدة مجالات وخاصةتطور تكنولوجي  الماضيينالعقدين  العالم خلالشهد 

 لزماناتلغي حدود  ناستطاعت أ التيوالتواصل  الاتصال، فقد برزت العديد من وسائل والاتصال

الوسائل  نبي، ومن صغيرةعبارة عن عمارة العالم أصبح  حيتالبشر  المسافات بينوقربت المكان و 

د أصبحت " فقالاجتماعيالتواصل  نصات"م هما يصطلح عليفي المجال الاتصالي أحدثت ثورة  تيال

 لحصولاو  الأخبارتتبع  خلالهايستطيع الشخص من هذه الأخيرة نموذج اتصالي متكامل الأطراف 

ومن أبرز  ،لالهاوالقيم من خ السلوكياتوتعزيز  المهاراتواكتساب  الأفكاروتبادل  المعلوماتعلى 

 .ويوتيوبم، ، انستجراتر، تويفيسبوكالتواصل الاجتماعي،  نصاتم

، نذكر منها تعريف مركز "الاجتماعيالتواصل  منصاتيطلق عليها " مالتوجد عدة تعريفات 

ديثة ح إلكترونية"وسيلة  نهاعبد العزيز حيث أوضح بأ الملك جامعة في الاستراتيجيةالدراسات 

 فيتمثل ت المنظمات أوبين الأشخاص  افتراضيةبنية اجتماعية  أنها تكون، إذ الاجتماعيللتواصل 

 أوقرابة  أوفيها صداقة  يجمع المشاركين، إذ الاجتماعيةمن الروابط  محددنقاط التقاء متصلة بنوع 

، تيميهالمعرفي ) أوالتبادل المادي  فيالرغبة  أوالفكر  أوة الهوي في توافق أو مشتركة مصالح

 (.84-83 ، ص2014

 الاجتماعي لالتواص نصاتمكونات م

، اتنصعموما من عدة تطبيقات وم نتتكو  الاجتماعيللتواصل  وأدواتها الاجتماعية المنصات

  استخداماً:التواصل الاجتماعي  أن من أكثر منصات (25-21ص، 2017)عثامنة ، ويرى
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من أهم مواقع التواصل الاجتماعي، حيث يمكن للعضو في هذا الموقع أن يقوم بإعداد  . الفيسبوك:1

نبذة شخصية عن حياته تكون بمثابة بطاقة هوية وتعارف من يريد أن يتعرف عليه ويتواصل معه 

اب. يستخدم والألقعارة ولذلك يشترط في هذا الموقع استعمال الأسماء الحقيقية، وتمنع الأسماء المست

 (.2021)الدلقموني،  مليار مستخدم نشط شهرياً  2.85فيسبوك 

وهو موقع من مواقع الشبكة الاجتماعية يقدم خدمة تدوين مصغر، وهو تدوين يسمح بعدد  . تويتر:2

محدود من المداخلات بحد أقصى مائة وأربعين حرفا فقط للرسالة الواحدة، ويمكن إرسال هذه 

وهي رسالة نصية مختصرة ترسل عن طريق  SMSعلى شكل رسائل  أوت مباشرة من تويتر التحديثا

 )المرجع السابق(. مليون مستخدم نشط شهرياً  397ويستخدم تويتر  الهاتف النقال.

مقترنة  Tubeهو ظاهرة ثقافية عالمية، انطلقت منه عشرات الأفكار باستخدام كلمة  . اليوتيوب:3

. يستخدم 2005تأسس هذا الموقع في بداية عام  بالعديد من المسميات لمواقع فيديو دينية وسياسية.

 )مرجع سابق(. مليار مستخدم نشط شهرياً  2.29 يوتيوب

نشاؤها للهواتف الذكية وأطلق عام  إنستغرام:. 4 م، 2010هو أحد التطبيقات الحديثة التي تم تحديثها وا 

حيث يتيح هذا التطبيق نشر الصور التي يرغب المستخدم بعرضها وتنزيل مقاطع الفيديو القصيرة، 

مليار مستخدم  1.38 الانستغراميستخدم  (.2015متابعة حسابات أخرى )التميمي،  إلىبالإضافة 

 (.2021)الدلقموني،  ط شهرياً نش

ة صحف شخصي أومفكرات شخصية  تمثل إلكترونيةمواقع وهي (Blogs)  الإلكترونيةالمدونات  .5

 فراد والجماعات وهي مفتوحة أمام الجميع.للأالشخصية  الأفكار لالهاتسرد من خ
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 معلى جهاز خادـمخزنة موقع موسوعة مفتوحة  عبرالعامة وهي التي ينشرها  (Wikis) لويكيزا .6

 لعاديينا للأشخاصتسمح  وهي ويكبيدياموقع ها ـ أشهر (سيرفر تجاري متوفر للجميع مجاناً )عام 

 رونية.الإلكت الموسوعةذه هعلى  معينتعريف  أوتعديل صفحات عن معلومة  أوتدقيق  أوبإضافة 

البث الإذاعي توفر خدمة  وهذه المواقع الإلكترونيةمواقع البث  أو (Podcast) استد كالبو  .7

 ز.بل آيتيونأ"للمشتركين في هذه المواقع وأشهرها  والتلفزيوني وتحميل وتنزيل الأغاني والأفلام

وكتابة  عن الرأيبير للتع إلكترونيةومساحات مناطق مواقع توفر وهي  الإلكترونيةالمنتديات  .8

 .اً معين اً تخصصلكل منتدى أن أي  معين،موضوع  لعادة ما تدور حو  وهيالعامة،  المواضيع

 الاجتماعيالتواصل  نصاتخصائص م

 أهمها:بعدة خصائص  الاجتماعيتتميز مواقع التواصل 

 ن م الأشخاصمن في مجتمع افتراضي تقني يجمع مجموعة خلق جو من التواصل ل أنها نهدف

 تهم التقنية.وتتفق لغ تختلف وجهاتهم ومستوياتهم وألوانهمعلى موقع واحد، ودول مختلفة مناطق 

 ويسمع  كيرسل ويستقبل ويقرأ ويكتب ويشار  ه، أي أنفي هذا المجتمع عضو فاعلالشخص  أن

قع في المو فقط. ودور صاحب  والاطلاع الاستماعمن  بيالدور السل تجاوزهنا ويتحدث، ودوره 

 الاطلاع وتوجيه الموقع للتواصل الإيجابي.الشبكات دور الرقيب، أي هذه 

 :بــ هذه المنصاتتميز كما ت

 ستطيع الدولية، حيث ي الحدودوتتحطم فيها الحواجز الجغرافية والمكانية : حيث تلغى العالمية

 .الغرب ببساطة وسهولة في التواصل مع الفرد قالشر  فيالفرد 
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 في غي السلبية ، فهي تلكمستقبل وقارئ فهو مرسل وكاتب ومشار  هالتفاعلية: فالفرد فيها كما أن

-147ص، 2014العلي، ) والقارئ المشاهدوتعطي حيزا للمشاركة الفاعلة من القديم،  الإعلام

148.) 

   متوقع،  أو سمير  وغيرتلقائي  هبأن الاجتماعيالتلقائية: يتسم التواصل عرب شبكات التواصل

ذلك  حكمتوجود لوائح وقيود تنظيمية  م، وكذلك عدـتواصل بين الأعضاء أوهناك تنسيق  فليس

 .الاتصالطريف  بينالتواصل فهو يتسم بالتلقائية 

 هة موقع عندما نرى واج لا، فمثمجاني الاجتماعيشبكات التواصل  فيالتسجيل  نقلة التكلفة: إ

 .وسيبقى كذلك مجانيالتسجيل  نكتب فيها أ فيسبوك

  تماعيجالاشبكات التواصل لاستخدام خاصة لا يحتاج المستخدم لمهارات ـ: الاستخدامسهولة 

 مجتمع. لكل الرسميةومعظمها توفر صفحات خاصة باللغة 

 قع التواصل على موايمثل المحتوى المرسل من المستخدمين أغلبية المحتوى الذي ينشر : الانفتاح

من  نهملأ والمشاركةمن التواصل والتفاعل  لمزيدبا الأعضاءوذلك يزيد الرغبة لدى  الاجتماعي

المتلقي دور  الشخصالتي يمثل بها التقليدية  الإعلامحتوى عكس وسائل لمبعملية إنتاج ا يقومون

 .للمحتوى المستهلك أو

 جموعات مبإنشاء  للأشخاصخدمة تتيح  الاجتماعيشبكات التواصل  في دعم التجمعات: تتوفر

 الاجتماعي. أوالانتماء الديني  أوتشترك بالاختصاص 

  اة وطلبة العلم بالدع للتواصلفرصة  الاجتماعيإذابة الفواصل الطبقية: إذ توفر شبكات التواصل

 (.86-85، ص 2014)هتيمي،  وسائط. نوالعلماء بصورة مباشرة بدو  والأدباء
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 والمجتمع في حياة الفردووظائفها  : القيمثالثاً 

 لأساسيةاوتعد اللبنة  ،الأفراد بهايؤمن  التيوالصفات  لمبادئا تعني مالعامفهومها  فيلقيم ا

دعامة أساسية  ارهاباعتب الاجتماعيةوتمثل أهم المعايير ، المجتمعات في والحضارةلتثبيت بنية الثقافة 

والفكرية  ذهبيةملا باختلافاتهمالقيم  ممفهو  حول ين، وقد تعددت وتباينت آراء الباحثلمجتمععليها ام يقوـ

 تخصصه ومجال اهتمامه. ا يتناسب و بموالفلسفية، فكل منهم عرفها 

 القيممفهوم 

، الذي ويمالتقمن تعني المبادئ والصفات التي يؤمن بها الإنسان، وهي مشتقة القيم  أوالقيمة 

القيم  وأالقيمة وأن تظل القيم على الطريق السوي،  ثحي المستمرالتعديل والنقد في الأصل  هو

ضع تخرجاجة  وأ، وليست متقلبة لحق والخيرالقيم ثابتة وأزلية بأزلية ا نذلك أالدين ويعنى مشتقة من 

القيم لدى  مفهومحول  الآراءوتباينت  (.207، ص2012الدليمي، ) والعادات والتقاليدلتغير الظروف 

 بناءً القيم  فتعريف القيم، فكل يعر  تناولالدراسية عند  وحقولهم لمناهجهم وفقاً من العلماء  الكثير

 .الدراسي هحقلعلى 

 قيم في علم الاجتماعمفهوم ال

الاجتماع والانسان تعريف القيم الاجتماعية، ورغم اختلاف التعريفات  علماءحاول العديد من 

على أنها "أحكام يصدرها الفرد على العالم الإنساني والاجتماعي والمادي الذي  لا أنها تؤكد جميعاً إ

اجتماعية  وأسيكولوجية  أوهي كل ما هو جدير باهتمام وعنايته لاعتبارات اقتصادية  أويحيط به، 

 (.892، ص 2016)قرليفلة،  سياسية أوأخلاقية  أو
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فة السلوك والمبادئ المرغوبة التي تمثل ثقا والأعراف ومعايير العاداتتعرف القيم بأنها مجموعة 

عن  وتعرب الاجتماعيعناصر بنائية مشتقة من التفاعل  بر، وتعتالأفراد أومجموعة من الناس 

 (.24، ص2015العريشي والدويري، الإنساني ) مكونات أساسية للمجتمع

ج كبار السن، قضاء حوائ احترامإليهما،  لإحسانأنواع مثل: بر الوالدين وا الاجتماعيةوالقيم  

، الآخرينب، حسن الظن الاحترام الاجتماعي، حترام المرأة، االجوار، حسن الاجتماعي، التكافل الآخرين

 هي، و ...المسؤولية تحمل، العمل التطوعي، والمواطنة الانتماءالهوية، المشاركة الفكرية، ، التراحم

 الإطار وتعتبر ،دعائمهوتثبيت  وتنظيم لمجتمعء ابنا فيتساعد المعايير الأخلاقية التي  تمثلبذلك 

 المجتمع. لأخلاقياتالعام 

 :لتشمل الاجتماعيةتتنوع القيم 

 الفكرية ميقال 

هتمامها الأفراد المجتمع، وينصب محور الفلسفية  أوالعقلية  الاتجاهاتتنتج عن  التيالقيم  هي

 الحقيقة البحث عن إلىهي تشير وأسباب حدوثها بشكل تطبيقي منظم، و  الحقائقالبحث عن  على

يمكنها  شياءأمجهود لاقتناء الشخص الفكري أي لا يبذل لذلك التفكير والفهم والاستنتاج،  لالخ من

لان التركيز على الفوائد المادية من وجهة نظره يؤثر على صفاء الفكر، كذلك لا يهتم  ،الحياة بدونها

 لإضافاتاواستبعاد  الموضوعية الجمالية لان ذلك يتعارض مع قيم الرجل الفكري، وهي بالجوانب

بير عالت ة، حريالآخرينرأي حترام : اهي الفكريةم القيم هوأ(. 68، ص 2015 ،قلاتيشهرة و ) والتحيز

 .الفكرية المشاركة ،والرأي

  الدينية ميقال

 إلى تعلممالبتؤدي  الإسلاميةمضبوطة بضوابط الشريعة  إيجابيةالقيم الدينية صفات إنسانية 

يستطيع من و في المواقف المختلفة التي يتفاعل معها مع دينه ومجتمعه وأسرته،  الإيجابية السلوكيات
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تمدة من مس هاباعتبار  نسانيالإ كالسلو  هتضبط توج أنها، أي الخطأالصواب من التمييز  لالهاخ

 جميعنظم وتلاله لجميع شؤون حياته وتحدد سلوكه نظر الفرد من خمعيار ي الإسلامي، فهيالدين 

 ،الأمانة، قالقيم الدينية نذكر: الصد بينومن (. 234، ص 2019الحياة )طالبي وبن تامي،  جوانب

 حسان...لإ، االخير، الطاعة، حب التعاون

  السياسية قيمال

والرجل  ،الجماعة أوسواء على مستوى الفرد هي التي تهتم بمظاهر القوة والنفوذ في المجتمع 

لى تقدمي تضحيات عتجعله لا يقدم للقوة ن تعطشه أ، كما تحقيق ذاته واستقلاليتهالسياسي يبحث عن 

العدل القيم السياسية نذكر:  بينمن (. و 25-23، ص 2015 ،قلاتيشهرة و ) الآخرينمن أجل 

 .السياسية الحنكة، الذاتيالسياسي، النقد  والمساوة، التواضع

 مصادر القيم في المجتمع العراقي

نسان ة الإتخلق فيه ملامح هويثابة الرحم الذي بم المختلفةا هؤسساتمب الاجتماعيةعد التنشئة ت

جيل، عبر  لاً جي اهلونق الأفرادكوسائط لبلورة القيم لدى  المؤسسات، فتعمل العديد من واتجاهاتهوقيمه 

تالياً ، و ثةالحدي والاتصالية الإعلاميةالوسائل  أهمهاوقد تعددت وتنوعت مع بروز وسائط جديدة لعل 

 للأفراد.كساب القيم إأهم المؤسسات التي تعمل على 

 الأسرة

أكثر ا تجعلها تميزه تيال الخصائصطبيعة  نالفرد، كما ألأولى التي تحتضن ي البنية اه الأسرة

 الاجتماعية يةالترب مبادئ، إذ تعلم الفرد الاجتماعيةعملية التنشئة  تأثيراً في الاجتماعية المؤسسات

 لياتالمسؤو ذلك من  غير إلىبالواجبات م والقيا لحقوقعلى ا المحافظةوآداب  الاجتماعي كوالسلو 

 (.136، ص 2016 فنيش،) والاجتماعيةالفردية 
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 الأبناءويد القيم، وتعترام واح المسؤوليةعن بث روح  المسؤولةهي  الأبوين في المتمثلة فالأسرة

ذلك  في ينمتأثر  المختلفة ك، وتلقينهم عادات السلو كالسلو ير ومعاي الاجتماعية الأنظمةعلى احترام 

لمجتمع. ا يسودالذي  الثقافي الإطار ذات في نوقد يكو  الأسرة، هالذي تعيش في الثقافي بالإطار

لذا تعد ه. تنتمي إلي ثقافيإطار  يحكمها نمافراغ اجتماعي وا   فيتوجد  لاكمؤسسة اجتماعية  فالأسرة

يكوف  ني أما ينبغ التي تحدد لأبنائهالقيمهم فهي  الأبناءإكساب في  الاجتماعية المؤسساتهم من أ

  (. 40-39، ص 2016، نبن عثما) السائدة العاداتظل  في

 المدرسة

 المهمةل لثق نظراً والدراسة منذ زمن طويل، وذلك  لاهتماممؤسسة اجتماعية تربوية حظيت باهي 

 نأ إلىا الطفل إليه دخولمن  منها، ابتداءً  المنتظرةولعظم التوقعات المجتمع إليها من قبل  وكلةمال

 هاتمن حيكبيراً  الطفل يقضي فيها جزءاً  أوالشخص  (. كما أن80، ص 2014بكوش، ) يتخرج منها

اتجاهاته  تكوين شخصية الفرد وتقريرجوهري في ، فهي عامل المعرفةالعلم و التربية و يتلقى فيها 

وسلوكه وعلاقته بالمجتمع الأكبر، وهي المؤسسة الاجتماعية الرسمية التي تقوم بوظيفة التربية 

 انفعالاتهيب وأسالبحقوقه وواجباته يلقن  ىتحجديدة اجتماعية  اً المتطورة، ويتعلم فيها الفرد أدوار 

 (.168، ص2019بشريف، ) المختلفةوالقيم  الآخرينوحاجات  هحاجاتبين  يقوالتوف

 دينال

مصادر م هأحد أ يعتبر الدينلذلك  ك،وازعا للسلو تي تمثل للمجتمع ال المثلمصدر  الدينيعد 

 لن ناحية القبو تقييمهم م فيالناس  هالذي يستند عليهي في الغالب الأساس القيم الدينية  نالقيم، إذ أ

 ؿلشقاامنبع كل  همن ثقافة عليا وأن فمصدر كل ما نعر  هوالدين  ن" أيمالرفض، إذ يرى "دور كا أو

 لأوامراجموعة من مالفرد وتوجه ب كسلو تحدد من القيم مجموعة عموما عبارة عن  لأديانالثقافية، فا
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من  الدينيةة المؤسسو  تفرض على ذلك السلوك، تيالعقوبات البها سلوكه من خلال تضبط  يهوالنوا

، 2014بكوش، ) للفرد الاجتماعيةالسلوكيات التي تتولى إيصال هذه  الاجتماعية المؤسسات

  (.80ص

 الإعلاموسائل 

ة وخطيراً في تنشئ دوراً مهماً إذ تلعب  الاجتماعيةم أدوات التنشئة همن أ الإعلام وسائلتعد 

 المقروءة الهختلف أنواعها وأشكابم الإعلام، فوسائل الحديث المعاصر المجتمعفي  الصاعدة الأجيال

ات والاتجاهنقل القيم  هاماً في ل جسراً ـتشك المرئية ووسائل التواصل الاجتماعيو  والمسموعة

 (. 296، ص 1988)الجوهري، 

معززة للقيم و  ها البعضومدعمة لبعض مختلفة ناقلة لثقافات اباعتباره الإعلام وسائلير وتأث  

قافة والعلم لثاقد يكوف وسيلة نافعة من وسائل  ،ذو حدين حسلا تعدالدينية  أوالفكرية  والمعتقدات

 توجهلم و ، ومن ناحية أخرى إذا أسيء استخدامها والجماعةالنفع للفرد ب فنعود ،والأفكارالمعرفة ونقل 

لسوية ويساعد ا الاجتماعيةعرقل التنشئة يُ  اماً د  ه سلاحاً ستصبح  نهامركز فأ بإشرافتوجيها صحيحا 

  (.35، ص 2005السيد، ) الغرائزالانحراف ويثير على 
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 ذات الصلة الدراسات السابقة :اً ثاني

أثيرات فقد لوحظ تناولها للت الدراسة،بموضوع من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة المرتبطة 

هداف أرب من ات التي تقتوستستعرض الباحثة الدراس مختلفة،المختلفة لتلك المواقع وفي مجتمعات 

 الدراسة:

دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الاجتماعية بعنوان:  (.2017) دراسة الأغا .1
 لدى طلبة الجامعات الفلسطينية وسبل تطويره.

معرفة دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الاجتماعية لدى طلبة  إلى الدراسةهدف 

لتحليلي، المنهج الوصفي ا. استخدمت الدراسة ، واقتراح سبل تطوير ذلك الدورالفلسطينيةالجامعات 

 220على  توزيعها عشوائياً  ، تمتثلاثة مجالافقرة موزعة على  28وتم إعداد استبانة تكونت من 

  .طالبا وطالبة من جامعتي فلسطين والإسلامية في قطاع غزة

 في تعزيز القيم الاجتماعية لدىكبير دور لها جتماعي أظهرت النتائج أن مواقع التواصل الا

واقع تقدير أفراد العينة لدور ملعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  إلىالنتائج ، كما بينت الطلبة

 تعزى لمتغير الجنس، الكلية، عدد ساعات استخدام التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الاجتماعية

 الجامعة لصالح طلبة جامعة فلسطين. وق في متغيرالمواقع يوميا مع وجود فر 

أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في منظومة  :بعنوان (.2018) بن مريم دراسة .2
لاية " بو اللهميدانية على عينة من تلاميذ ثانوية "هلال عبد  دراسة-المراهقينالأخلاق لدى 

 .الجزائر– جيجل

التعرف على أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في منظومة  إلىهدفت هذه الدراسة 

ولاية جيجل بلدى المراهقين، وذلك بالتطبيق على عينة من مراهقي ثانوية "هلال عبد الله"  الأخلاق

 بالجزائر.
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الاستبيان من أجل جمع البيانات  على المنهج الوصفي وتم الاعتماد على أداة ت الدراسةاعتمد

  مفردة من المراهقين. 124من  الدراسةتكونت عينة  .أفراد العينة من المبحوثين

أن جميع أفراد عينة الدراسة يمتلكون حسابات  أهمها: مجموعة من النتائج إلىوتوصلت الدراسة 

وأن فترات التصفح لديهم تختلف من مبحوث لآخر، كما كشفت ، على شبكات التواصل الاجتماعي

المحققة من شبكات التواصل الاجتماعي لم تجعل المراهقين يتخلون عن  الإشباعاتنتائج الدراسة أن 

أن أكثر المضامين الأخلاقية التي يطلع عليها معظم أفراد عينة  أيضاً  أخلاقهم، وكشفت الدراسة

الاجتماعي حسب متغير الجنس هي منشورات دينية، وأن المضامين  الدراسة في شبكات التواصل

ى نماذج للأخلاق، كما أسفرت نتائج الدراسة أن الحجم الساعي له علاقة الأخلاقية هذه تحتوي عل

 .بالتأثير على أخلاق المراهقين أفراد العينة بشكل سلبي

3. Mensah   & Solomon (2019). Social Media Use and Moral 

Development of Students: A Cross-Sectional Survey 

 وسائل التواصل الاجتماعي والتنمية الأخلاقية للطلاب: مسح شامل لعدة قطاعات استخدام"

 قيالاجتماعي على التطور الأخلاتأثير استخدام وسائل التواصل الكشف عن  إلى الدراسةهدفت 

كان التركيز على الطلاب الذين يدرسون في بلدية كوابر و تعليم طلاب المدارس الثانوية العليا. و 

بلغ عدد و التصميم الوصفي للمسح المقطعي. استخدمت الدراسة الشرقية في منطقة أشانتي في غانا. 

تم و بة. ستناتم اختيارهم باستخدام طريقة أخذ العينات العشوائية الم طالب 446المستجيبين للدراسة 

 لجمع البيانات. الاستبانةاستخدام 

أن طلاب المدارس الثانوية الذين يدرسون في بلدية كوابر الشرقية يستخدمون  النتائجوكشفت 

مشاركة المعلومات وجمع ك؛ يوسائل التواصل الاجتماعي للعديد من الأغراض ولكن بشكل أساس

https://www.researchgate.net/profile/Kyei-Solomon
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ساعات على  4-1يقضي معظمهم ما بين  ثحيالمعلومات والتواصل والحصول على أصدقاء جدد. 

وسائل التواصل الاجتماعي للأغراض المشار إليها. كما تم الكشف عن أن الطلاب يتمتعون 

بمستويات عالية من التطور الأخلاقي ولكن مقدار الوقت الذي يقضونه على وسائل التواصل 

  الاجتماعي كان له علاقة عكسية سلبية ضعيفة مع تطورهم الأخلاقي.

بعنوان" القيم اللازمة لطلاب الجامعات المصرية للتعامل الإيجابي (. 2019) الوحشدراسة  .4
 مع مواقع التواصل الاجتماعي.

واقع جابي مع متعرف القيم اللازمة لطلاب الجامعات المصرية للتعامل الإي إلىهدفت الدراسة 

استخدمت الدراسة في المنهج الوصفي وذلك بعرض وتحليل بعض الأدبيات  .التواصل الاجتماعي

 .والدراسات ذات الصلة بالدراسة للإفادة منها

رؤية تربوية تسهم في تنمية القيم اللازمة للتعامل الإيجابي ضرورة وضع  إلىتوصلت الدراسة 

جهزة التعليمية، والدينية، والأوالمؤسسات  مع مواقع التواصل الاجتماعي، وأبرزت الرؤية دور الأسرة،

 .الرقابية بالدولة

بعنوان" مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على القيم الاجتماعية لدى  (.2020المبارك )دراسة  .5
تطبيقية على طلاب كلية التربية في جامعة المهدي  دراسة-نموذجاً بوك  الفيس-الجامعةطلاب 

 بالسودان".

معرفة أثر مواقع التواصل الاجتماعي على القيم الاجتماعية لدى طلاب  إلى الدراسةهدفت هذه 

" وذلك من خلال التعرف على أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تغيير نموذجاً أالجامعة "الفيس بوك 

معرفة الآثار السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على القيم و القيم الاجتماعية لدى طلاب الجامعة، 

ة لدى طلاب الجامعة، ثم التعرف الآثار الإيجابية لمواقع التواصل الاجتماعي على القيم الاجتماعي

استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة  .الاجتماعية لدى طلاب الجامعة
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راسي دمن طلاب السنة الثالثة بكلية التربية بجامعة الإمام المهدي بتخصصاتهم المختلفة في العام ال

( طالبا وطالبة يمثلون نسبة 100م. تم اختيار العينة بالطريقة العشوائية وبلغت ) 2019 – 2018

 .( من المجتمع الكلي للدراسة45%)

على القيم الاجتماعية للطالب  الاجتماعيأثير مواقع التواصل (. ت2020بو خلوط ) دراسة .6
 .الجامعي

على تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على القيم الاجتماعية لدى الطلبة  الضوءسلطت الدراسة 

 جزائر.بال والاتصال بجامعة جيجل الإعلامالجامعيين، وقد كانت دراسة ميدانية على عينة من طلبة 

ها على أداة الاستمارة الإلكترونية والتي تم ملؤ  بالاعتماد الوصفي وذلكتم الاعتماد على منهج المسح 

نة الاعتماد على العيتم ولكبر مجتمع الدراسة الكلي فقد  .والاتصال الإعلامرف طلبة علوم من ط

 القصدية.

إليها الدراسة: أن الطلبة المبحوثين يستخدمون موقع فيسبوك بشكل  تأهم النتائج التي توصل

فع ، كما أن دواأن مدة استخدامهم للموقع تزيد عن ثلاث ساعات يومياً و مستمر ومنذ فترة طويلة. 

شباعات الحصول  كلالطلبة المبحوثين كانت مقتصرة حسب إجاباتهم على التسلية والترفيه وكذ وا 

على الأخبار والمعلومات ومتابعة الأحداث على الموقع بشكل آني. في حين أن النتائج المتعلقة 

بحيث أن  ابية،إيجكانت بتأثير وتعزيز القيم الاجتماعية للطلبة من خلال استخدامهم لموقع فيسبوك 

أغلبيتهم أجابوا بــ "موافق" على أن استخدامهم لموقع فيسبوك قد عزز من بعض القيم الاجتماعية 

لديهم وكذلك أثر في بعض القيم التي يحملونها. أن أغلبيتهم لا يوافقون على أن فيسبوك قد أثر في 

ة، وبالتالي لتي تعتبر طبيعة هذه القيم سلبياكتسابهم للقيم الاجتماعية المذكورة في المحور السادس وا

في إطار  تخدمونهأي أنهم يس ايجابياً  فإن الطلبة المبحوثين يستخدمون موقع فيسبوك استخداماً 

 .لقيم السائدة في محيطهم الاجتماعيل أخلاقي غير مناف  
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مجتمع في ال(. دور الصحافة الإلكترونية الأردنية في تعزيز القيم الإيجابية 2020الدبيسي ) .7
 من وجهة نظر الصحفيين الأردنيين

الصحافة الإلكترونية الأردنية في تعزيز القيم الإيجابية في معرفة دور  إلىهدفت هذه الدراسة 

، ومن أجل تحقيق هذا الهدف اتبعت الدراسة المنهج المجتمع من وجهة نظر الصحفيين الأردنيين

 .اً أردني اً صحفي( 146المسحي من خلال توزيع الاستبانة على )

الصحافة الإلكترونية الأردنية في من عينة الدراسة ترى أن دور  %52أن  إلىكشفت النتائج 

يجابياً، واحتلت قيمة حب الوطن المرتبة الأولى في  تعزيز القيم الإيجابية في المجتمع كان جيداً وا 

ترتيب القيم الوطنية، أما القيم الدينية فكانت بمستوى متوسط، حيث احتلت قيمة نبذ التفرقة والتطرف 

، فاحتلت قيمة يضاً أالمرتبة الأولى في ترتيب القيم الدينية، كما كانت القيم الأخلاقية بمستوى متوسط 

 هة المرتبة الأولى في ترتيب القيم الأخلاقية.النزا

أثر مواقع التواصل الاجتماعي على القيم  :بعنوان (.2020) يسي وحامديدراسة هم .8
 .مالإعلافي ضوء الحتمية القيمية في  دراسة-الجزائريالاجتماعية لدى الشباب الجامعي 

التعرف على أثر مواقع التواصل الاجتماعي على القيم الاجتماعية لدى  إلىالدراسة  هذه هدفت

نهج م ، وتحديداً يمنهج المسحاستخدمت الدراسة الي. من منظور قيمي الشباب الجامعي الجزائري،

طالب  100تم اختيار عينة قوامها ا، حيث وتم جمع البيانات من خلال الاستبانةالمسح بالعينة، 

 الإنسانية والاجتماعية في جامعة سطيف.لعلوم كلية ا إلى ينتسبون

، سنوات 3منذ أكثر من  الاجتماعيةالعينة يستخدمون الشبكات  : أفرادإلىتوصلت الدراسة 

ع م الأولىأن المبحوثين يتواصلون في المرتبة في الأسبوع، و  أيام 3من  لأكثر ويستخدمونها

كشفت الدراسة أن المبحوثين يستخدمون الشبكات هل. كما الأ وأخيراً  الدراسة الأصدقاء" ثم زملاء"

وين ، ثم "التسلية"، ثم "الدردشة"، ثم "تكالأولى" في الرتبة الأصدقاءبغرض "التواصل مع  الاجتماعية
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ضحت او و  ."، وأخيرا "وجود عنصر التفاعل"صداقات جديدة"، ثم "البحث عن الهوية"، ثم "قضاء الوقت

ة في المرتبوآخر المستجدات في المحيط" جاء  الأحداثعلى  طلاعلاالدراسة أن الدافع المعرفي "ا

 ".اريةالج الأحداثإشباع الفضول والحصول على المعلومات" وأخيرا "إثارة النقاش حول “الأولى ثم 

لدى  عيةالاجتماتساهم في نقل العديد من القيم  الاجتماعيةكشفت الدراسة أن الشبكات ، أخيراً 

 ةساعدخرين"، "ماحترام الآ "،التعاون، "تكوين الصداقة""، ": "العمل التطوعيكالآتيالشباب الجامعي 

" بالآخرينحسن الظن ، "صلة الرحم"" "،"المسؤولية الاجتماعية ،"الآخرينمع "التسامح ، المحتاج"

 "."بر الوالدين وأخيراً 

9. Al Asmari (2021). Roles of Social Media in Promoting the Values of 

Moderation and Centrism  

 "الوسطية والاعتدال دور وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز قيم "

تدال، تعزيز قيم الوسطية والاع معرفة دور وسائل التواصل الاجتماعي في إلى الدراسةسعت هذه 

ل تطبيقية في تشخيص الواقع الفعلي، واستشراف المستقب كمساهمة علمية خاصة بين فئة الشباب

 فرداً.  1325المنهج الوصفي لعينة من الشباب السعودي قوامها  . واستخدمت الدراسةلالمأمو 

ة يووجدت الدراسة في نتائجها عدة مؤشرات تتعلق بقيم الوسطية والاعتدال وهي تبني أفكار إيجاب

يجابية في لإسعي للاستفادة من التنوع الثقافي، وتبني الأفكار ا، والعلى أرض الواقع للتطبيققابلة 

 ن، والتوفيق بيمكونات المجتمع في مختلف القضايالجميع  ، وتعزيز المشاركةضوء المعرفة الحديثة

 ة الرأي الشخصية والآخرين. ، والتسامح واحترام حريالمصالح الشخصية ومصالح الآخرين
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 الحالية منهاالدراسة  وموقعالتعليق على الدراسات السابقة ثالثاً: 

 من حيث موضوع الدراسة 

مواقع التواصل الاجتماعي ودورها في تعزيز القيم  تنوعت هذه الدراسات في تناولها لموضوع

، ولكن هذه الدراسات لم تعتمد على برنامج محدد كنموذج يمكن قياس مدى التفاعل الاجتماعية

لقياس أثر مواقع التواصل  ، N.S.Aس مقيامت استخدباستثناء دراسة هميسي وحامدي التي والتأثير 

 .الاجتماعيةعلى القيم  الاجتماعي

  منهج البحث النظرية و من حيث 

استثناء ب الإعلاماستخدام نظرية ترتيب الأولويات والاعتماد على وسائل  في الدراسات انحصرت

تي ظري، بينما ستعتمد دراستنا على ندراسة هميسي وحامدي التي اعتمدت على نظرية الحتمية القيمية

  الغرس الثقافي.و  الإشباعات

يات دبوتحليل الأوتحليل الموضوع  الاستبانةمنهج المسح واستخدام استخدمت الدراسات 

 والدراسات ذات الصلة.

 من حيث اختيار العينة 

لطلاب الجامعات مختلفة الدراسات السابقة عينات عشوائية من فئات عمرية  معظماختارت 

 .24-15عينة الشباب من سن في حين اعتمد البحث الحالي على والمدارس 

 من حيث المجال الجغرافي 

ى فئة الشباب علهذه الدراسة في فلسطين والجزائر ومصر، بينما تركز الدراسات السابقة  أجريت

 العراق.-بغدادفي مدينة 
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الدراسات السابقة، تبين للباحثة أن الدراسة الحالية مهمة كونها تتطرق لموضوع  ضااستعر وبعد 

دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الأخلاقية والدينية والسياسية لم يدرس سابقا وهو 

وضوع ما تأتي أهمية الم، كحسب معرفة الباحثة لم يدرس سابقاً ، فالموضوع و الشباب العراقيلدى 

ي ف على دور منصات التواصل الاجتماعيمن كون الشباب يعد جيل المستقبل ولا بد من التعرف 

 لدى الشباب العراقي. الاجتماعية والأخلاقية والسياسية التأثير وتشكيل منظومة القيم

 السابقةأوجه الاستفادة من الدراسات 

 تحقيق الاتي: إلىساهمت الدراسات السابقة للوصول 

  ."وسائل التواصل الاجتماعي ودورها في تعزيز القيمتعميق المعرفة بموضوع الدراسة " .1

 الدراسة.اختيار المنهج العلمي المناسب لموضوع  .2

 ودقيق.صياغة مشكلة الدراسة بشكل واضح  .3

    لمختلفة.اويغطي جوانبها  الدراسة،تحديد أهداف الدراسة وتساؤلاتها بشكل يتناسب مع موضوع  .4

 وأهدافها.عينة متناسبة كماً وكيفاً مع طبيعة الدراسة  كيفية اختيار .5

  وتساؤلاتها.موضوع الدراسة وأهدافها  متناسبة مع استبانةتصميم كيفية  .6

 نوعية التحليل الاحصائي الذي سيستخدم. .7
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 :الفصل الثالث
 اتجراءالطريقة والإ

حيث تحديد المنهج المستخدم في الدراسة ومجتمع ات الدراسة من إجراءالفصل الحالي  يتناول

الدراسة وعينتها، وأداة الدراسة وكيفية إعدادها والتحقق من صدقها وثباتها، ومتغيرات الدراسة 

جراءو   اتها، وأخيراً والأساليب الإحصائية المستخدمة في هذه الدراسة.ا 

  دراسةمنهج ال: أولاً 

عة موضوع الأكثر ملاءمةً مع طبي باعتباره المنهج التحليلي المنهج الوصفيعلى  ةالباحث تاعتمد

 التحليل، ويجري الوصف من خلال إلى، إذ تم في هذه الدراسة وصف الظاهرة قبل الوصول الدراسة

الذي لمنهج اجمع البيانات والمعلومات عن الظاهرة، ويمكن أن يعرف المنهج الوصفي التحليلي بأنه "

الواقع والتعبير عنها بوصفها وصفاً نوعياً دقيقاً وتوضيح خصائصها  الظاهرة كما توجد فييدرس 

رة أرقام وجداول توضح مقدار هذه الظاه إلىبإعطائها وصفاً رقمياً من خلال جمع البيانات وتحويلها 

  (.118، ص2018)درويش،  "درجة ارتباطها بالظواهر والمتغيرات الأخرى أوحجمها  أو

 دراسةمجتمع ال: ثانياً 

يعرف مجتمع الدراسة بأنه جميع الوحدات التي يرغب الباحث في دراستها والتي تتميز بخصائص 

لدراسة على ا إجراءكل العناصر البحثية المراد دراستها، ونظرا لعدم إمكانية  أيضاً معينة ويقصد به 

قة العينة طري مع المدة الزمنية، اعتمدنا في دراستنا هذه على جميع أفراد المجتمع الأصلي وتماشياً 

والتي تعرف بأنها مجموعة الوحدات المختارة من مجتمع الدراسة وذلك لتوفير البيانات التي تستخدم 

 (.2007 ،)بن مرسليالمجتمع لدراسة خصائص 
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سنة  24-15ومن خلال هذا فإن ن مجتمع دراستنا يتمثل بالشباب العراقي من المرحلة العمرية 

ناث  32البالغ عددهم  سكان العراق من ٪19.6ويمثل الشباب ، من سكان مدينة بغداد ذكور وا 

 .لمتحدة()الموقع الرسمي للأمم ا عاماً  21متوسط العمر هو و  ،مليون نسمة

 عينة الدراسة: ثالثاً 

تعرف العينة بأنها: "مجموعة جزئية من مجتمع البحث وممثلة لعناصر المجتمع الأصلي حتى 

يمكن تعميم نتائج تلك العينة على المجتمع بأكمله وعمل استدلالات حول معالم المجتمع" )عباس 

 (.218، ص 2014وآخرون، 

ن العينة التي إومن خلال دراستنا ف( من الشباب العراقي، 340وتكونت عينة الدراسة من )

د، وتم اختيار العينة من الشباب العراقي في مدينة بغدا .المتاحةالعمدية سيعتمدها الباحث هي العينة 

 ن الجداول والأشكال الآتية توزع أفراد العينة وفق الخصائص الديموغرافية:وتبي  

 أفراد العينة وفق متغير الجنس: خصائص
 ( 1-3الجدول )

 توزع أفراد عينة الدراسة وفق متغير الجنس
 النسبة المئوية العدد الجنس
 %54.71 186 ذكور
 %45.29 154 إناث

 %100 340 المجموع

( أن الذكور في العينة كانت نسبتهم أعلى من الإناث إذ بلغت نسبتهم 1-3من الجدول ) يتبي ن

 (.%45.29( بينما بلغت نسبة الإناث )%54.71المئوية )

 ( يمثل توزع الشباب وفق متغير الجنس:1-3والرسم البياني الآتي رقم )

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82
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 أفراد العينة وفق متغير الجنس( توزع الشباب 1-3الرسم البياني )

 
 :حسب الفئة العمريةخصائص أفراد العينة 

 ( 2-3الجدول )
 الفئة العمريةأفراد عينة الدراسة حسب 

 النسبة المئوية العدد العمر
15-17   25 7% 
18-20  75 22% 
21-24  240 71% 

 %100 340 المجموع

-21( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة كانوا من الفئة العمرية )من 2-3من الجدول ) يتبي ن

بينما (، %22) سنة وكانت نسبتهم 20-18الفئة العمرية  (، يليهم%71( وكانت نسبتهم )سنة 24

 .(%7سنة( في المرتبة الثالثة وبنسبة ) 17-15فئة الشباب في الفئة العمرية )جاءت 

 ( يمثل توزع الشباب حسب الفئة العمرية:2-3والرسم البياني الآتي رقم )

, ذكور
54.71% %45.29, إناث

توزع الشباب أفراد العينة وفق متغير الجنس

ذكور إناث
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 العمريةحسب الفئة ( توزع أفراد عينة الدراسة 2-3) الرسم البياني

 
 :المؤهل العلميخصائص أفراد العينة وفق متغير 

 ( 3-3الجدول )
 أفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي

 النسبة المئوية العدد المؤهل العلمي
 %21.77 74 ثانوية عامة فأقل

 %57.06 194 بكالوريوس
 %14.41 49 دبلوم    
 %6.76 23 دراسات عليا

 %100 340 المجموع

( أن أكثر من نصف أفراد العينة في العينة كانوا من ذوي المؤهل العلمي 3-3من الجدول ) يتبي ن

ذوي المؤهل العلمي )ثانوية عامة فأقل( بنسبة  الأفراد(، يليهم %57.06)بكالوريوس( بنسبة مئوية )

 الأفراد(، وأخيراً %14.41ذوي المؤهل العلمي )دبلوم( بنسبة مئوية ) الأفراد(، ثم %21.77مئوية )

 ( وهم النسبة الأقل في العينة.%6.76ذوي المؤهل العلمي )دراسات عليا( إذ كانت نسبتهم المئوية )
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 ( يمثل توزع الشباب وفق متغير المؤهل العلمي:3-3والرسم البياني الآتي رقم )

 
 المؤهل العلمي( توزع أفراد عينة الدراسة وفق متغير 3-3) الرسم البياني

 
 :الحالة الاجتماعيةخصائص أفراد العينة وفق متغير 

 ( 4-3الجدول )
 الاجتماعية أفراد عينة الدراسة وفق متغير الحالة

 النسبة المئوية العدد الاجتماعية الحالة
 % 65 220 أعزب/عزباء             

 % 23 80 متزوج/ ـة        
 % 12 40 مطلق/ ـة         

 %100 340 المجموع

مئوية  بنسبةعزاب و ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة في العينة كانوا 4-3من الجدول ) يتبي ن

ذوي الحالة الاجتماعية )مطلق/  الأفراد(، ثم %23مئوية ) المتزوجون وبنسبة الأفراد(، يليهم % 65)

 وهم النسبة الأقل في العينة.( %12ـة( بنسبة مئوية )

 :الاجتماعية الحالة( يمثل توزع الشباب وفق متغير 4-3والرسم البياني الآتي رقم )
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 الاجتماعية الحالة( توزع أفراد عينة الدراسة وفق متغير 4-3) الرسم البياني

 دراسةأداة ال: رابعاً 

تم استخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات والاجابة على أسئلة الدراسة. وتألفت الاستبانة من 

عدد من الأسئلة وبدائل الإجابات بحيث تغطي أهداف الدراسة، وتبدأ بجمع معلومات شخصية وتنتقل 

راف الأستاذ شجمع المعلومات المرتبطة بأسئلة الدراسة، وقد قامت الباحثة بتصميم الاستبانة بإ إلى

 .الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية إلىالمشرف وبالرجوع 

وتكونت الاستبانة من قسمين الأول يجمع بيانات ديموغرافية عن العينة وهي: الجنس، العمر،  

 المؤهل العلمي، الحالة الاجتماعية.

 سؤال يتضمن مجموعة من الخيارات للإجابة عنه.سؤالًا وكل  19بينما يتضمن القسم الثاني 

  الأداةصدق أ. 

 وفق الآتي: صدق أداة الدراسةتم التأكد من 
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 صدق المحكين

المتخصصين في موضوع  يينجامعال ساتذةالأ من مجموعة على الاسْتبِانة ةالباحثُ  تعر ض  

الدراسة بهدف التحقق من صدق المحتوى للاستبانة، وفي ضوء ملاحظاتهم وتوصياتهم أجريت 

أن  لىإالتعديلات المناسبة لبعض الأسئلة. حصلت الأسئلة على تأييد أغلبية المحكمين، مما يشير 

 الاستبانة تتصف بصدق المحتوى.

( من الشباب في العراق، وهي 30استطلاعية مكونة من )تطبيق الاستبيان على عينة صغيرة 

من خارج العينة الأساسية وذلك للتأكد من الصدق الظاهري للأداة وأسئلتها ومدى سلامة صياغة 

الأسئلة بحيث تكون مفهومة وواضحة لأفراد عينة الدراسة، ولم يبدي أفراد العينة أي ملاحظات 

 ها كانت واضحة.وبالتالي فإن أسئلة الاستبانة وبدائل

  داةالأ ثباتب. 

يقصد بثبات الاستبانة التأكد من أن الإجابة ستكون واحدة لو تم تكرار تطبيقها على نفس 

ادة، من خلال أسلوب ثبات الإعثبات الاستبانة  التحقق منوقد تم  أخرى،الأشخاص ذاتهم في أوقات 

يد تطبيق الاستبانة عليهم مرة أخرى بعد ( شاباً وأع30إذ طبقت الاستبانة على العينة المكونة من )

ن قيم أ ، حيث تبينن( يوماً من التطبيق الأول ثم حسب معامل الارتباط بين التطبيقي15مضي )

 (.0.889-0.792معاملات ثبات أسئلة الاستبانة كانت جيدة وقد تراوحت قيمها بين )

  دراسةال متغيراتخامساً: 

 السياسية(-الدينية-الأخلاقية)القيم دور وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز  المتغير المستقل:

 الشباب العراقي في مدينة بغداد. المتغير التابع:
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 المعالجات الإحصائية: اً سادس

للعلوم  ةاعتمدت الباحثة على مجموعة من الأساليب الإحصائية باستخدام برنامج الرزم الإحصائي

 الأساليب هي: ( وهذهSPSSالاجتماعية )

 بيان المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتكرارات والنسب المئوية المختلفة. -أ

 معاملات ارتباط بيرسون وسبيرمان وفاي والتوافق للتحقق من ثبات الإعادة للاستبانة. -ب

  ات الدراسةإجراء: اً بعسا

 ات الدراسة في الخطوات الآتية:إجراءتمثلت 

بالاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة قامت الباحثة  -1

 الحالية.

إعداد الاستبانة أداة الدراسة، وعرضت الأداة على الأستاذ المشرف وعدد من السادة المحكمين  -2

 المتخصصين في موضوع الأداة والأخذ بملاحظاتهم وتعديل الاستبانة.

 ( شاباً وشابة.30طلاعية مكونة من )تطبيق الاستبانة على مجموعة است -3

 ( من الشباب العراقي.340على العينة الأساسية المكونة من ) ةتطبيق الاستبان -4

 تفريغ البيانات ومعالجتها إحصائياً واستخراج النتائج. -5

 تحليل النتائج وتقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها. -6
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 :الفصل الرابع
 عرض النتائج ومناقشتها

نتائج  عرض إلىيهدف هذا الفصل عرض لنتائج أسئلة الدراسة وتفسيرها،  الفصل هذا تناولي

التحليل الإحصائي للبيانات التي قامت الباحثة بجمعها باستخدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم 

 (.SPSSالاجتماعية )

  وعادات منصات التواصل الاجتماعي  تالمحور الأول: أنماط واستخداما

 ؟الاجتماعي التواصل منصات تستخدم هلالسؤال الأول: 

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج 

 وفق الجدول الآتي:

 (1-4الجدول )
 الاجتماعي التواصل استخدام منصات 

 النسب المئوية التكرارات الاجتماعي التواصل منصات
 %72.65 247 دائماً 
 %27.35 93 أحياناً 

 %100 340 المجموع

 ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أنهم يستخدمون منصات1-4من الجدول ) يتبي ن

وتتفق هذه النتيجة مع نظرية (، %72.65الاجتماعي بصورة دائمة وكانت نسبتهم ) التواصل

مع الآخرين ويعرفون الأخبار والمعلومات عن  الأفرادفمن خلال هذه المنصات يتواصل ، الإشباعات

( من أفراد العينة %27.35طريقها لذلك فإن أغلبية الشباب يستخدمونها بشكل دائم. بينما أشار )

عود ذلك يالاجتماعي أحياناً وهم النسبة الأقل في العينة، وربما  التواصل أنهم يستخدمون منصات
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( 2020هذه النتيجة مع دراسة بو خلوط ) قلديهم. وتتفانشغالهم وعدم توفر الانترنت أحياناً  إلى

 ان افراد مجتمع الدراسة يستخدمون الفيسبوك بشكل مستمر. إلىوالتي توصلت 

( التي بينت أن أفراد MESHEL, 2010وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة ميشيل )

أنهم يقضون وقتاً أطول على شبكة الإنترنت من ذلك الوقت الذي يقضونه مع أصدقائهم العينة 

 الدراسة عينة أفراد التي بينت أن جميع( 2018ومع دراسة بن مريم ) الحقيقيين وأفراد عائلتهم.

( 2020، ومع نتيجة دراسة هميسي وحامدي )الاجتماعي التواصل شبكات على حسابات يمتلكون

 ، ويستخدمونهاسنوات 3منذ أكثر من  الاجتماعيةالعينة يستخدمون الشبكات  ن أفرادالتي بينت أ

 في الأسبوع. أيام 3من  لأكثر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الاجتماعي التواصل منصات استخدامهم حسب العينة أفراد توزع( 1-4) الرسم البياني
 

 ؟يومياً  الاجتماعي التواصل منصات حتصف في تقضيه الذي الوقت ما: الثانيالسؤال 

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج 

 وفق الجدول الآتي:

%72.65, دائماً 

,  أحياناً 
27.35%

استخدامهم منصات التواصل الاجتماعيحسب توزع أفراد العينة 

دائماً  أحياناً 
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 ( 2-4الجدول )
 يومياً  الاجتماعي التواصل منصات تصفح افراد العينة في يقضيه الذي الوقت
 تفصح في تقضيه الذي الوقت
 يومياً  الاجتماعي التواصل منصات

 النسب المئوية التكرارات

 %15.29 52 أقل من ساعة
 %33.24 113 ساعتين إلىمن ساعة 

 %51.47 175 أكثر من ساعتين
 %100 340 المجموع

 يف ( أن نصف أفراد العينة أشاروا أنهم يقضون )أكثر من ساعتين(2-4من الجدول ) يتبي ن

(، إذ يستخدم معظم الشباب %51.47يومياً وكانت نسبتهم ) الاجتماعي التواصل منصات تصفح

معرفة آخر الأخبار والحصول على  أوالتواصل مع الآخرين  أومنصات تواصل عدة إما للعمل 

( من أفراد العينة %33.24المعلومات مما يتطلب استخدام المنصات ساعات أطول، بينما أشار )

اً أشار يومياً، وأخير  الاجتماعي التواصل منصات تصفح في ساعتين( إلىأنهم يقضون )من ساعة 

 ماعيالاجت التواصل منصات تصفح في ( من أفراد العينة أنهم يقضون )أقل من ساعة(15.29%)

ي ضغوط العمل والحياة اليومية لديهم والت إلىيومياً وهم النسبة الأقل في العينة، وربما يعود ذلك 

خصياً أنهم يفضلون التواصل ش أواصل الاجتماعي كثيراً، تحول دون قدرتهم على تصفح مواقع التو 

 ، والحصول على المعلومات والمعارف من خلال وسائل أخرى.الأفرادمع 

( التي بينت أن مدة استخدامهم للمنصات 2020وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة بو خلوط )

 تزيد عن ثلاث ساعات يومياً.
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 ومياً ي الاجتماعي التواصل منصات تفصح في تقضيه الذي الوقت حسب العينة أفراد توزع( 2-4) الرسم البياني

 ؟المكان الذي تستخدم فيه منصات التواصل الاجتماعي ما: الثالثالسؤال 

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج 

 وفق الجدول الآتي:

 ( 3-4الجدول )
 الاجتماعي التواصل تصفح منصات في يستخدم من قبل افراد العينة الذي المكان

 النسب المئوية التكرارات الاجتماعي التواصل منصات فيه تستخدم الذي المكان
 %35.2 295 المنزل
 %31.7 266 الجامعة

 %20.6 173 الأماكن العامة
 %12.5 104 مكان العمل

 838 100 

 منصات ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أنهم يستخدمون3-4من الجدول ) يتبي ن

(، إذ يعد المكان الأكثر راحة بالنسبة %35,2وكانت نسبتهم ) الاجتماعي في )المنزل( التواصل

( من %31.7تهاء من العمل، بينما أشار )للشباب لاستخدام منصات التواصل الاجتماعي بعد الان

( من أفراد %20.6) في )الجامعة(، وأشار الاجتماعي التواصل منصات أفراد العينة أنهم يستخدمون
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أقل من ساعة من ساعة إلى ساعتين أكثر من ساعتين

15.29%

33.24%

51.47%

ومياً في تفصح منصات التواصل الاجتماعي ييقضيه أفراد العينةالوقت الذي 
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( %12.5)الأماكن العامة(، وأخيراً أشار )الاجتماعي في  التواصل منصات العينة أنهم يستخدمون

لأقل ا الاجتماعي في )مكان العمل(، وهم النسبة التواصل منصات من أفراد العينة أنهم يستخدمون

في العينة، إذ يصعب جداً استخدام هذه المنصات في أماكن العمل إلا في الحالات التي تتطلب 

 ذلك.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الاجتماعي التواصل منصات فيه تستخدم الذي المكان حسب العينة أفراد توزع( 3-4) الرسم البياني

 التواصل الاجتماعي؟ منصاتالوسيلة التي تستخدمها في تصفح  السؤال الرابع: ما

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج 

 وفق الجدول الآتي:

 (4-4الجدول )
 الاجتماعي التواصل منصات تصفح في تستخدم من قبل افراد العينة التي الوسيلة 

 النسب المئوية التكرارات ماعيالاجت التواصل منصات تصفح في تستخدمها التي الوسيلة
 %15.6 93 الحاسوب المحمول
 %12.3 72 الحاسوب المكتبي

 %17.6 105 الجهاز اللوحي
 %54.5 324 الهاتف الذكي

 594 100% 
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المنزل الجامعة الأماكن العامة مكان العمل

86.76%
78.24%

50.88%

30.59%

اعيتوزع أفراد العينة حسب المكان الذي تستخدم فيه منصات التواصل الاجتم
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( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أنهم يستخدمون الهاتف الذكي 4-4من الجدول ) يتبي ن

(، فمعظم الشباب يمتلكون هواتف %54.5وكانت نسبتهم ) الاجتماعي التواصل منصات تصفح في

( من %17.6ذكية خاصة بهم، ويتصفحون منصات التواصل الاجتماعي من خلالها بينما أشار )

الاجتماعي، وأشار  التواصل منصات تصفح الجهاز اللوحي في أفراد العينة أنهم يستخدمون

 التواصل منصات تصفح في أنهم يستخدمون الحاسوب المحمول ( من أفراد العينة15.6%)

 تصفح ( من أفراد العينة أنهم يستخدمون الحاسوب المكتبي%12.3الاجتماعي، وأخيراً أشار )

الاجتماعي وهم النسبة الأقل في العينة، إذ أصبح معظم الشباب يستخدمون هواتف  التواصل منصات

الحاسوب المحمول فهي أسهل في الاستخدام في أماكن  أوي الجهاز اللوح أوالذكية الخاصة بهم 

مكانية حملها، وتتيح استخدامها في حال انقطاع التيار الكهربائي، وبالتالي استغنى معظم  مختلفة وا 

 الشباب عن الحاسوب المكتبي.

 

 ماعيالاجت التواصل منصات تصفح في تستخدمها التي الوسيلة حسب العينة أفراد توزع( 4-4) الرسم البياني
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 ؟منصات التواصل الاجتماعي فيها استخدامك الفترة التي يكثر : ماالخامسالسؤال 

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج 

 وفق الجدول الآتي:

 (5-4الجدول )
 الاجتماعي التواصل لمنصات العينةاستخدام أفراد  يكثر فيها التي الفترة 

 استخدام منصات يكثر فيها التي الفترة
 الاجتماعي التواصل

 النسب المئوية التكرارات

 %20.88 71 الصباح فترة
 %9.71 33 فترة الظهيرة
 %69.41 236 فترة المساء

 %100 340 المجموع

( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أنهم يستخدمون منصات 5-4من الجدول ) يتبي ن

(، فهي فترة راحة ويكون معظم %69.41التواصل الاجتماعي في فترة المساء وكانت نسبتهم )

منصات التواصل  ( من أفراد العينة أنهم يستخدمون%20.88الشباب أنهوا أعمالهم. بينما أشار )

( من أفراد العينة أنهم يستخدمون منصات %9.71فترة الصباح، وأخيراً أشار ) الاجتماعي في

التواصل الاجتماعي في فترة الظهيرة وهم النسبة الأقل في العينة، فهذه الفترة ما يزال معظم الشباب 

 في العمل وبالتالي يقل استخدام المنصات في هذه الفترة.

فترات التصفح لديهم ( التي بينت أن 2018وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة بن مريم )

 .تختلف من مبحوث لآخر
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 الاجتماعي التواصل منصاتفيها استخدام  يكثر التي الفترة حسب العينة أفراد توزع( 5-4) الرسم البياني
 

 ؟الاجتماعي التواصل منصاتل استخدامك درجة : ماالسادسالسؤال 

الموافقة،  ودرجة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات استخراج تم السؤال هذا عن للإجابة

 حساب تم( والعليا الدنيا الحدود) الخماسي ليكرت مقياس خلايا طول ولتحديد درجة الموافقة تم تحديد

 أي الخلية طول على للحصول المقياس في قيمة أكبر على تقسيمه ثم ومن (4=1-5) المدى

 واحد هيو  المقياس بداية) المقياس في قيمة أقل إلى القيمة هذه إضافة تم ذلك ( وبعد0.80=5÷4)

 :يأتي كما الخلايا طول أصبح وهكذا الخلية لهذه الأعلى الحـد لتحديد وذلك( صحيح

 (6-4الجدول )
 أطوال خلايا مقياس ليكرت ودرجة الموافقة المقابلة لها

درجة 
 الإجابة

 درجة الموافقة  فئات المقياس

 منخفضة جداً  1.00 – 1.80 1
 منخفضة 1.81 – 2.60 2
 متوسطة 2.61 – 3.40 3
 مرتفعة 3.41 – 4.20 4
 مرتفعة جداً  4.21 – 5.00 5

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

فترة الصباح فترة الظهيرة فترة المساء

20.88%
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69.41%

ل الاجتماعياستخدام  منصات التواصفيهاتوزع أفراد العينة حسب الفترة التي يكثر
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 (7-4الجدول )
 الاجتماعي التواصل منصات درجة استخدام

 الموقع الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

 الترتيب

 1 مرتفعة جداً  9450. 4.27 الفيس بوك 1
 2 مرتفعة جداً  9050. 4.23 واتساب 2
 3 مرتفعة 1.032 4.12 إنستغرام 3
 4 مرتفعة 1.100 3.95 يوتيوب 4
 5 مرتفعة 1.124 3.42 تيك توك 5
 6 متوسطة 9590. 3.21 تويتر 6

  مرتفعة 4650. 3.87 الدرجة الكلية 

 الاجتماعي التواصل لمنصات استخدام الشباب العراقي ( أن درجة6-4من الجدول ) يتبي ن

(، وذلك نتيجة ما تتيحه 0.465( وانحراف معياري )3.87جاءت بدرجة مرتفعة بمتوسط حسابي )

ورة التسلية وبالتالي يستخدمها الشباب بص إلىهذه المنصات وما تقدمه من معارف ومعلومات إضافة 

في المرتبة الأولى وبدرجة موافقة مرتفعة جداً ومتوسط حسابي  ككبيرة، وجاء استخدام الفيس بو 

(، وذلك نتيجة ما يتصف به الفيس بوك من سهولة الاستخدام والميزات العدة وسهولة النشر 4.27)

والمشاركة والمتابعة فيه وتكوين الصداقات. يليه استخدام برنامج واتس أب وبدرجة موافقة مرتفعة 

(، 4.12(، ثم برنامج الانستغرام وبدرجة موافقة مرتفعة ومتوسط حسابي )4.23جداً ومتوسط حسابي )

(، يليه برنامج تيك توك وبدرجة موافقة 3.95ثم اليوتيوب وبدرجة موافقة مرتفعة ومتوسط حسابي )

(، وفي المرتبة الأخيرة برنامج تويتر وبدرجة موافقة متوسطة ومتوسط 3.42مرتفعة ومتوسط حسابي )

 (.3.21حسابي )
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ره توجه الشباب نحو برنامج الفيس بوك والواتس أب، وذلك لما توف إلىويمكن تفسير هذه النتائج 

هذه البرامج من إمكانية النشر وتبادل المعلومات، والتواصل فيهما بسهولة وييسر أكثر من التوتير، 

 فضلًا عن انتشارهم الواسع عالمياً.

( التي بينت أن أكثر MESHEL, 2010ميشيل ) وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة

من نصف الأشخاص البالغين الذين يستخدمون مواقع "الفيسبوك وبيبو ويوتيوب". ومع نتيجة دراسة 

 ةالاجتماعي هو المنصة ( التي بينت أن الفيسبوكHAMPTON ET AL, 2011هامبثون وآخرون )

الطلبة المبحوثين ( التي بينت أن 2020ط ). ومع نتيجة دراسة بو خلو %92 بنسبة استخداما الأكثر

 HAMPTON ET. ومع نتيجة دراسة هامبتون وآخرون )يستخدمون موقع فيسبوك بشكل مستمر

AL, 2011 الاجتماعي التواصل شبكات يستخدمون الأفراد( التي بينت أن نسبة كبيرة من . 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الاجتماعي التواصل منصاتالمتوسطات الحسابية لدرجة استخدام ( 6-4) الرسم البياني
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 .الاجتماعي التواصل منصات استخدام دوافع المحور الثاني:

 ؟الاجتماعي التواصل منصات استخدام دوافع ماالسؤال السابع: 

لنتائج اللإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت 

 وفق الجدول الآتي:

 ( 8-4الجدول )
 الاجتماعي التواصل استخدام منصات دوافع

 النسب المئوية التكرارات الاجتماعي التواصل استخدام منصات دوافع
 %29.35 293 اكتساب المعلومات

 %8.5 85 تبادل الصور
 %9.41 94 التفاعل مع ما ينشر

 %20.34 203 النشر والمشاركة
 %5.25 52 أصدقاء جددمعرفة 

 %27.15 271 التسلية
 %100 998 المجموع

( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أنهم يستخدمون منصات 8-4من الجدول ) يتبي ن

(، إذ تتيح هذه المنصات نشر %29.35التواصل الاجتماعي لاكتساب المعلومات وكانت نسبتهم )

( من أفراد %27.15مختلف المجالات وبصورة دائمة. بينما أشار )كثير من المعلومات المتنوعة في 

( من أفراد العينة %20.34منصات التواصل الاجتماعي للتسلية، وأشار ) العينة أنهم يستخدمون

( من أفراد العينة %9.41منصات التواصل الاجتماعي للنشر والمشاركة، وأشار ) أنهم يستخدمون

( %8.5الاجتماعي من أجل التفاعل مع ما ينشر، كما أشار )منصات التواصل  أنهم يستخدمون

منصات التواصل الاجتماعي لتبادل الصور، وفي المرتبة الأخيرة  من أفراد العينة أنهم يستخدمون

منصات التواصل الاجتماعي من أجل معرفة أصدقاء  ( من أفراد العينة أنهم يستخدمون%5.25أشار)
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حات هذه الصف إلىنة، فنادراً ما يكون هدف الأشخاص هو الدخول جدد، وهم النسبة الأقل في العي

لتكوين الصداقات، إذ يدخلون بدوافع أخرى كاكتساب المعلومات والنشر والمشاركة وخلال ذلك 

 يكونون أصدقاء جدد ويتعرفون عليهم.

ن أن المبحوثي( التي بينت 2020وتختلف نتيجة هذه الدراسة عن نتيجة دراسة هميس وحامدي )

دافع المعرفي ال، وأن الأولى" في الرتبة الأصدقاءبغرض "التواصل مع  الاجتماعيةيستخدمون الشبكات 

 وعن دراسة بو خلوط في المرتبة الأولى.وآخر المستجدات في المحيط" جاء  الأحداثعلى  لاطلاع"ا

شباعاتأن دوافع ( التي بينت 2020) ة الطلبة المبحوثين كانت مقتصرة حسب إجاباتهم على التسلي وا 

 .والترفيه

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الاجتماعي التواصل منصاتاستخدام  دوافع حسب العينة أفراد توزع( 7-4) الرسم البياني

 القيم الاجتماعية والدينية والسياسية المحور الثالث:

 ؟الاجتماعي التواصل منصات في القيم عن ينشر ما تتابع هل: الثامنالسؤال 

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة على السؤال 

 وكانت النتائج وفق الجدول الآتي:
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 (9-4الجدول )
 الاجتماعي التواصل منصات في القيم عن ينشر ما متابعة 

 في القيم عن ينشر ما متابعة
 الاجتماعي التواصل منصات

 النسب المئوية التكرارات

 %39.12 133 دائماً 
 %60.88 207 أحياناً 

 %100 340 المجموع

 نشري أحياناً ما ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أنهم يتابعون9-4من الجدول ) يتبي ن

 إلى(، وربما يعود ذلك %60.88الاجتماعي وكانت نسبتهم ) التواصل منصات في القيم عن

ل أنهم غير مشتركين بالصفحات التي تتناو  أوضغوطات الحياة وعدم قدرتهم على متابعة ما ينشر 

نتيجة اهتمامهم بموضوعات أخرى. بينما  أوعدم إدراكهم أهمية هذا الموضوع،  أوالحديث عن القيم 

جتماعي الا التواصل منصات في القيم عن ينشر ما ( من أفراد العينة أنهم يتابعون%39.12أشار )

بير اهتمام هذه الفئة بالقيم وحرصهم الك إلىبصورة دائمة وهم النسبة الأقل في العينة، ويعود ذلك 

 على متابعة ما يعرض على منصات التواصل الاجتماعي حولها.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 الاجتماعي التواصل منصات في القيم عن ينشر ما متابعة حسب العينة أفراد توزع (8-4) الرسم البياني
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صفحات على منصات التواصل الاجتماعي تهتم بنشر  أوهل تشارك في مجموعات : التاسعالسؤال 
 ؟مواضيع عن القيم الأخلاقية والدينية والسياسية

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة على السؤال 

 وكانت النتائج وفق الجدول الآتي:

 (10-4)الجدول 
 عن مواضيع بنشر تهتم الاجتماعي التواصل منصات على صفحات أو مجموعات في المشاركة

 والسياسية والدينية الأخلاقية القيم
 منصات على صفحات أو مجموعات في المشاركة

 لاقيةالأخ القيم عن مواضيع بنشر تهتم الاجتماعي التواصل
 والسياسية والدينية

 النسب المئوية التكرارات

 %58.24 198 نعم
 %41.76 142 لا

 %100 340 المجموع

 وعاتمجم ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أنهم يشاركون في10-4من الجدول ) يتبي ن

 دينيةوال الأخلاقية القيم عن مواضيع بنشر تهتم الاجتماعي التواصل منصات على صفحات أو

نتيجة إدراكهم لأهمية القيم الأخلاقية والدينية والسياسية ( وذلك %58.24وكانت نسبتهم ) والسياسية

( من أفراد %41.76وبالتالي الاشتراك في الصفحات التي تتناول هذه الموضوعات، بينما أشار )

 نشرب تهتم الاجتماعي التواصل منصات على صفحات أو مجموعات العينة أنهم لا يشاركون في

 لىإوالسياسية وهم النسبة الأقل في العينة، وربما يعود ذلك  والدينية الأخلاقية القيم عن مواضيع

 قضايا اجتماعية...إلخ. أوزراعية  أواهتمامهم بموضوعات أخرى قد تكون طبية 
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 مواضيع بنشر تهتم الاجتماعي التواصل منصات على صفحات أو مجموعات في المشاركة (9-4) الرسم البياني

 والسياسية والدينية الأخلاقية القيم عن
 

كيف تتفاعل مع ما ينشر عن الأخلاقية والدينية والسياسية في منصات التواصل : العاشرالسؤال 
 ؟الاجتماعي

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة على السؤال 
 وكانت النتائج وفق الجدول الآتي:

 (11-4الجدول )
 جتماعيالا التواصل منصات في والسياسية والدينية عن القيم الأخلاقية ينشر ما مع التفاعل كيفية 

 دينيةوال القيم الأخلاقية عن ينشر ما مع التفاعل كيفية
 الاجتماعي التواصل منصات في والسياسية

 النسب المئوية التكرارات

 %50.25 309 أسجل إعجابي بها               
 %24.5 194 أعلق عليها                

 %14.28 113 أشاركها مع الآخرين
 %10.74 85 أخبر أصدقائي ومعارفي         

 791 100% 
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 نشري ما ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أنهم يتفاعلون مع11-4من الجدول ) يتبي ن

الاجتماعي من خلال تسجيل الإعجاب بها  التواصل منصات في والسياسية والدينية الأخلاقية عن

( إذ يعد تسجيل الإعجاب من أسهل الطرائق في التفاعل مع ما ينشر من %50.25وكانت نسبتهم )

 ةالأخلاقي عن ينشر ما مع ( من أفراد العينة أنهم يتفاعلون%24.5قيم وأكثرها انتشاراً. بينما أشار )

( %14.28من خلال التعليق عليها، وأشار ) الاجتماعي التواصل منصات في والسياسية والدينية

 التواصل منصات في والسياسية والدينية الأخلاقية عن ينشر ما مع من أفراد العينة أنهم يتفاعلون

( من أفراد العينة %10.74من خلال مشاركتها مع الآخرين، وفي المرتبة الأخيرة أشار ) الاجتماعي

من  ماعيالاجت التواصل منصات في والسياسية والدينية الأخلاقية عن نشري ما مع أنهم يتفاعلون

عتبار ا إلىخلال إخبار الأصدقاء والمعارف حولها، وهم النسبة الأقل في العينة، وربما يعود ذلك 

 أصدقائهم بها. أوهذه الفئة أن القيم تعد اهتمامات شخصية وبالتالي عدم إخبار زملائهم 

 
 في والسياسية والدينية الأخلاقية عن ينشر ما مع تفاعلال يةكيف( 10-4) الرسم البياني

 الاجتماعي التواصل منصات
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في منصات التواصل الاجتماعي
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 ؟والسياسية والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر المنصة ما: الحادي عشرالسؤال 
السؤال  علىللإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة 

 وكانت النتائج وفق الجدول الآتي:

 (12-4الجدول )
 والسياسية والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر المنصة

 النسب المئوية التكرارات ياسيةوالس والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر المنصة
 %27.35 93 الفيس بوك

 %15.59 53 تويتر
 %16.76 57 إنستغرام

 %2.66 9 فايبر
 %5.88 20 واتس أب
 %27.94 95 يوتيوب
 %3.82 13 تيك توك
 %100 340 المجموع

 الأكثر أن المنصة إلى( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا 12-4من الجدول ) يتبي ن

( وذلك %27.94نسبتهم )والسياسية كانت اليوتيوب وكانت  والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً 

من خلال إنشاء القنوات على اليوتيوب ونشر الفيديوهات إذ يعده البعض أكثر جدية من بقية منصات 

 ( من أفراد العينة المنصة%27.35التواصل الاجتماعي فضلًا عن سهولة استخدامه، بينما أشار )

( من %16.76افيس بوك، وأشار ) والسياسية كانت والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر

غرام، وأشار والسياسية كانت الانست والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر أفراد العينة المنصة

سية كانت والسيا والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر ( من أفراد العينة المنصة15.59%)

 ةوالديني الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر ة المنصة( من أفراد العين%5.88تويتر، وأشار )

 القيم بنشر اهتماماً  الأكثر ( من أفراد العينة المنصة%3.82والسياسية كانت واتس أب، وأشار )

( من أفراد العينة %2.66والسياسية كانت تيك توك، وفي المرتبة الأخيرة أشار ) والدينية الأخلاقية
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قل في والسياسية كانت الفايبر، وهم النسبة الأ والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر المنصة

عدم انتشار برنامج الفايبر الواسع مقارنة ببرنامج الواتس أب والفيس بوك  إلىالعينة، ويعود ذلك 

 قيةالأخلا المكالمات بالدرجة الأولى بصورة أكبر من نشر القيم إجراءفضلًا عن استخدامه في 

 والسياسية من خلاله. والدينية

 
 ياسيةوالس والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر المنصة حسب العينة أفراد توزع( 11-4) الرسم البياني

 

 كافٍ؟ التواصل منصات في الأخلاقية القيم عن ينشر ما أن تعتقد حد أي إلىالسؤال الثاني عشر: 

حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج للإجابة عن هذا السؤال تم 

 وفق الجدول الآتي:

 (13-4الجدول )
 كافٍ  التواصل منصات في الأخلاقية القيم عن ينشر ما أن عتقادالا

 النسب المئوية التكرارات كافٍ  التواصل منصات في الأخلاقية القيم عن ينشر ما أن اعتقاد
 %20.29 69 كافٍ جداً 

 %52.65 179 حد ما إلىكافٍ 
 %27.06 92 غير كافٍ 
 %100 340 المجموع

 لاقيةالأخ القيم عن ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا ما ينشر13-4من الجدول ) يتبي ن

حدا  إلى(، إذ تهتم هذه المنصات %52.65حد ما وكانت نسبتهم ) إلىالتواصل كاف   منصات في
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المنصة الأكثر اهتماماً بنشر القيم الأخلاقية والدينية والسياسية
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 في الأخلاقية القيم عن ( من أفراد العينة ما ينشر%27.06القيم الأخلاقية، بينما أشار )ما بنشر 

، وفي المرتبة الأخيرة أشار ) منصات  عن ( من أفراد العينة ما ينشر%20.29التواصل غير كاف 

 التواصل كاف  جداً، وهم النسبة الأقل في العينة، إذ يرون أن القيم منصات في الأخلاقية القيم

 الأخلاقية التي تنشر كافية.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 كافٍ  التواصل منصات في الأخلاقية القيم عن ينشر ما أن الاعتقاد( 12-4) الرسم البياني
 

 افٍ؟ك التواصل منصات في الدينية القيم عن ينشر ما أن تعتقد حد أي إلى: الثالث عشرالسؤال 

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج 

 وفق الجدول الآتي:

 كافٍ  التواصل منصات في الدينية القيم عن ينشر ما الاعتقاد أن 
 النسب المئوية التكرارات افٍ ك التواصل منصات في الدينية القيم عن ينشر ما أن تعتقد حد أي إلى

 %23.24 79 كافٍ جداً 
 %51.47 175 حد ما إلىكافٍ 

 %25.29 86 غير كافٍ 
 %100 340 المجموع
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لتواصل كافٍ توزع أفراد العينة حسب إلى أي حد تعتقد أن ما ينشر عن القيم الأخلاقية في منصات ا

 (14-4الجدول )
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 نيةالدي القيم عن الأكبر من أفراد العينة أشاروا ما ينشر( أن النسبة 14-4من الجدول ) يتبي ن

(، إذ تنشر هذه المنصات قيماً %51.47حد ما وكانت نسبتهم ) إلىالتواصل كاف   منصات في

( من أفراد العينة %25.29دينية ولا سيما عن الصدق والأمانة والصبر والتعاون ...إلخ. بينما أشار )

، وفي المرتبة الأخيرة أشار ) منصات في الدينية القيم عن ما ينشر ( %23.24التواصل غير كاف 

التواصل كاف  جداً، وهم النسبة الأقل في  منصات في الدينية القيم عن من أفراد العينة ما ينشر

 العينة.

 
 

 
 
 
 

 
 

 

 كافٍ؟ لالتواص منصات فيالسياسية  القيم عن ينشر ما أن تعتقد حد أي إلى: الرابع عشرالسؤال 

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج 

 وفق الجدول الآتي:

 كافٍ  التواصل منصات في السياسية القيم عن ينشر ما أن الاعتقاد
 النسب المئوية التكرارات افٍ ك التواصل منصات في السياسية القيم عن ينشر ما أن تعتقد حد أي إلى

 %20 68 كافٍ جداً 
 %45.59 155 حد ما إلىكافٍ 

 %34.41 117 غير كافٍ 
 %100 340 المجموع
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واصل كافٍ توزع أفراد العينة حسب إلى أي حد تعتقد أن ما ينشر عن القيم الدينية في منصات الت

 كافٍ  التواصل منصات في الدينية القيم عن ينشر ما أنالاعتقاد ( 13-4) الرسم البياني

 
 ( 15-4الجدول )

 



60 

 ياسيةالس القيم عن من أفراد العينة أشاروا ما ينشر ( أن النسبة الأكبر15-4من الجدول ) يتبي ن

( إذ تتناول منصات التواصل %45.59حد ما وكانت نسبتهم ) إلىالتواصل كاف   منصات في

لاقاً من أهميتها بهذه القيم انط الأفرادالاجتماعي العددي من القيم السياسية وتهتم بنشرها بهدف توعية 

 في السياسية القيم عن ( من أفراد العينة ما ينشر%34.41أشار ) على حياة الفرد والمجتمع، بينما

، وفي المرتبة الأخيرة أشار ) منصات  القيم عن ( من أفراد العينة ما ينشر%20التواصل غير كاف 

تركيزهم  لىإالتواصل كاف  جداً، وهم النسبة الأقل في العينة، وربما يعود ذلك  منصات في السياسية

لاشتراك بصفحاتها كافة على منصات التواصل الاجتماعي وكانت بنظرهم كافية على هذه القيم وا

 جداً.

 
 كافٍ  التواصل منصات في السياسية القيم عن ينشر ما أنالاعتقاد ( 14-4) الرسم البياني

دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الاجتماعية والدينية  المحور الرابع:
 .والسياسية

 يمق مع الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي القيم تتعارض هل :الخامس عشرلسؤال ا
 ؟العراقي المجتمع

 للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج:
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 العراقي المجتمع قيم مع الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي القيم تعارض
 التواصل منصات عبر تنشر التي القيم تعارض

 العراقي المجتمع قيم مع الاجتماعي
 النسب المئوية التكرارات

 %12.06 41 نعم
 %21.47 73 أحياناً 

 %66.47 226 لا
 %100 340 المجموع

 برع تنشر التي ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أن القيم16-4من الجدول ) يتبي ن

( إذ أن %66.47العراقي وكانت نسبتهم ) المجتمع قيم لا تتعارض مع الاجتماعي التواصل منصات

على  بها وحثهم الأفرادالقيم المعروضة على منصات التواصل الاجتماعي الهدف منها هو توعية 

ية أم ترسيخها سواء أكانت قيم سياس إلىالالتزام بها وهي مشتقة من قيم المجتمع العراقي وتسعى 

 صلالتوا منصات عبر تنشر التي العينة أن القيم ( من أفراد%21.47أخلاقية أم دينية، بينما أشار )

( من أفراد %12.06العراقي، وفي المرتبة الأخيرة أشار ) المجتمع قيم تتعارض أحياناً مع الاجتماعي

لعراقي وهم ا المجتمع قيم تتعارض مع الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي العينة أن القيم

لعراقي غير منسجمة مع المجتمع ا أوالنسبة الأقل في العينة، إذ يرى البعض أن هذه القيم مثالية جداً 

 وطبيعته.
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 ( 16-4الجدول )

 

 العراقي المجتمع قيم مع الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي القيم تعارض( 15-4) الرسم البياني
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ما القيم الدينية التي تنشر عبر منصات التواصل الاجتماعي التي : السادس عشرالسؤال 
 ؟تستخدمها

ت والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارا
 وفق الجدول الآتي:

 ( 17-4الجدول )
 تستخدم التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي الدينية القيم

 اعيالاجتم التواصل منصات عبر تنشر التي الدينية القيم
 تستخدمها التي

 النسب المئوية التكرارات

 %16.15 229 الصدق
 %15.11 214 الأمانة 
 %10 141 الإيمان
 %6.85 97 الأخوّة
 %5.3 76 الحياء

 %13 184 العفو والتسامح
 %14 197 التعاون
 11.65 165 الصبر

 %8 113 الطاعة والعبادة
 1416 100% 

 لتيا( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أن أكثر القيم الدينية 17-4من الجدول ) يتبي ن

( %16.15يستخدمونها كانت )الصدق( بنسبة مئوية ) التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر

أهمية هذه القيمة في الدين وأهميتها للمجتمع العراقي وضرورة التحلي بها وبالتالي  إلىويعود ذلك 

(، %15.11ية )تركيز منصات التواصل الاجتماعي على هذه القيمة، يليها قيمة )الأمانة( بنسبة مئو 

(، ثم قيمة %13(، يليها قيمة )العفو والتسامح( بنسبة مئوية )%14ثم قيمة )التعاون( بنسبة مئوية )

(، يليها قيمة )الطاعة %10(، ثم قيمة )الإيمان( بنسبة مئوية )%11.65)الصبر( بنسبة مئوية )
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وأخيراً قيمة )الحياء( بنسبة  (،%6.85(، ثم قيمة )الأخوة( بنسبة مئوية )%8والعبادة( بنسبة مئوية )

ستخدمها، ت التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي الدينية ( وهي أقل القيم%5.3مئوية )

إذ تركز منصات التواصل الاجتماعي على  القيم الدينية المرتبطة بالتعامل مع الآخرين كالصدق 

المرأة قيمة الحياء والتي ارتبطت هذه القيمة بوالأمانة والعفو والتسامح بصورة  أكبر من تركيزها على 

 أكثر من الرجل في المجتمع العراقي.

أكثر المضامين ( التي بينت أن 2018وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع نتيجة دراسة بن مريم )

شورات الاجتماعي هي من الأخلاقية التي يطلع عليها معظم أفراد عينة الدراسة في شبكات التواصل

 تساهم في الاجتماعيةكشفت الدراسة أن الشبكات ( التي 2020ومع دراسة هميس وحامدي ) .دينية

 ."بر الوالدين" رهاخآو  "العمل التطوعيأعلاها نقل العديد من القيم 

 
 تستخدمها التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي الدينية القيم (16-4) الرسم البياني
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التي تنشر عبر منصات التواصل الاجتماعي التي  السياسيةما القيم : السابع عشرالسؤال 
 ؟تستخدمها

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج 

 وفق الجدول الآتي:

 (18-4الجدول )
 يستخدمها أفراد العينة التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التيالسياسية  القيم

 التواصل منصات عبر تنشر التيالسياسية  القيم
 يستخدمها افراد العينة التي الاجتماعي

 النسب المئوية التكرارات

 %32.6 192 العدل والمساواة
 %22.6 134 التواضع السياسي

 %11 64 النقد الذاتي
 %19 112 الحنكة السياسية

 %14.8 87 احترام حرمة الدولة
 589 100 

 ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أن أكثر القيم السياسية التي18-4من الجدول ) يتبي ن

يستخدمونها كانت )العدل والمساواة( بنسبة مئوية  التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر

أن الشباب يرون أن قيمة العدل والمساواة هي أساس الحكم، يليها قيمة  إلى( ويعود ذلك 32.6%)

(، يليها %19(، ثم قيمة )الحنكة السياسية( بنسبة مئوية )%22.6)التواضع السياسي( بنسبة مئوية )

( %11(، وأخيراً قيمة )النقد الذاتي( بنسبة مئوية )%14.8قيمة )احترام حرمة الدولة( بنسبة مئوية )

ما زالت ثقافة تستخدمها، ف التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي السياسية القيم وهي أقل

 لا يتم تطبيقها كما يجب وبالتالي لم تلق هذه أوالنقد الذاتي البناء غير معروفة من قبل الجميع 

 القيمة على الرغم من أهميتها الاهتمام والنشر الكافي في منصات التواصل الاجتماعي.
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  الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التيالسياسية  القيم( 17-4) الرسم البياني

 

التي تنشر عبر منصات التواصل الاجتماعي التي  الأخلاقيةما القيم : الثامن عشرالسؤال 
 ؟تستخدمها

 للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لإجابات أفراد العينة وكانت النتائج

 وفق الجدول الآتي:

 ( 19-4الجدول )
  الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التيالأخلاقية  القيم

 النسب المئوية التكرارات  الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التيالأخلاقية  القيم
 %40 154 احترام حقوق الآخرين

 %34 126 التفاني في العمل
 %26 101 اجتناب المحظورات

 381 100% 

 يالتالأخلاقية ( أن النسبة الأكبر من أفراد العينة أشاروا أن القيم 19-4من الجدول ) يتبي ن

ة يستخدمونها كانت )احترام حقوق الآخرين( بنسبة مئوي التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر

إدراك هذه المنصات لأهمية هذه القيمة الأخلاقية وبالتالي التركيز عليها في  إلى( ويعود ذلك 40%)
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(، وأخيراً قيمة )اجتناب المحظورات( %34المنصات، يليها قيمة )التفاني في العمل( بنسبة مئوية )

 لتيا الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي الأخلاقية ( وهي أقل القيم%26بنسبة مئوية )

 .تستخدمها

 
 تستخدمها التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التيالأخلاقية  القيم( 18-4) الرسم البياني

تقيم الشباب لدور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم  المحور الخامس:
 .الاجتماعية والدينية والسياسية

في تعزيز القيم الدينية تجاهك نحو دور منصات التواصل الاجتماعي ا : ماالتاسع عشرالسؤال 
 ؟والأخلاقية والسياسية

الموافقة،  ودرجة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات استخراج تم السؤال هذا عن للإجابة

 حساب تم( اوالعلي الدنيا الحدود) الثلاثي ليكرت مقياس خلايا طول ولتحديد درجة الموافقة تم تحديد

 أي الخلية طول على للحصول المقياس في قيمة أكبر على تقسيمه ثم ومن (2=1-3) المدى

 واحد هيو  المقياس بداية) المقياس في قيمة أقل إلى القيمة هذه إضافة تم ذلك ( وبعد0.66=3÷2)

 :يأتي كما الخلايا طول أصبح وهكذا الخلية لهذه الأعلى الحـد لتحديد وذلك( صحيح
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 أطوال خلايا مقياس ليكرت ودرجة الموافقة المقابلة لها
 الاتجاه درجة الموافقة فئات المقياس درجة الإجابة

 سلبي منخفضة  1.66 – 1.00 1
 محايد متوسطة 2.33 – 1.67 2
 إيجابي مرتفعة 3 -  2.34 3

 

 (21-4الجدول )
 نحو دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الدينية والأخلاقية والسياسية الاتجاهدرجة الموافقة والترتيب لفقرات 

المتوسط  الفقرة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

 الترتيب محايد

1 
التواصل الاجتماعي في تنمية المشاركة  منصاتتساهم 

 بالدفاع عن الدين
 8 محايد متوسطة 6820. 1.74

ات في استقاء المعلوم الاجتماعي التواصل منصاتتساهم  2
 4 محايد متوسطة 8080. 2.21 الدينية

3 
الابتعاد عن  في الاجتماعي التواصل منصات تساهم

 الطائفية
 6 محايد متوسطة 8950. 1.84

4 
التواصل الاجتماعي من رغبتي بأداء  منصاتتعزز 

 الفروض الدينية والطاعة والعبادة
 5 محايد متوسطة 9020. 2.08

 التكافل قيم على التواصل الاجتماعي منصاتتؤكد  5
 الأفراد بين والتعاون والتسامح

 1 إيجابي مرتفعة 8360. 2.37

لاحترام حقوق  الاجتماعي التواصل منصاتتدعوني  6
 الأخرين

 3 محايد متوسطة 8640. 2.27

7 
التفاني في العمل وأداء الواجبات من أبرز القيم الأخلاقية 

 التواصل الاجتماعي لدي   منصاتالتي تعززها 
 7 محايد متوسطة 8100. 1.79

8 
التواصل الاجتماعي بأهمية تحقق العدل  منصاتتشعرني 

 والمساواة بين أفراد الدولة الواحدة
 2 محايد متوسطة 8190. 2.30

الاجتماعي عبر ما تنشره وتروج  التواصل منصاتتزيد  9
 9 محايد متوسطة 8250. 1.71 له من احترامي لحرمة الدولة والحكم

10 
اركة المشالاجتماعي في تنمية  التواصل منصاتتساهم 

 السياسية لدي  
 10 سلبي منخفضة 8030. 1.61

11 
الاجتماعي لمراجعة ذاتي  التواصل منصاتتدفعني 

 ونقدها والاعتراف بالأخطاء المرتكبة من قبلي
 11 سلبي منخفضة 7710. 1.57

  محايد متوسطة 3160. 1.95 الدرجة الكلية 

 ( 20-4الجدول )
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 في الاجتماعي التواصل منصات دور نحو ( أن اتجاهات الشباب21-4من الجدول ) يتبي ن

( وانحراف 1.95جاءت بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي ) والسياسية والأخلاقية الدينية القيم تعزيز

 قيمال تعزيز في الاجتماعي التواصل منصات دور (، أي أن اتجاهات الشباب نحو0.316معياري )

أن هذه المنصات لم تأخذ دورها  إلىلك والسياسية كانت محايدة، وربما يعود ذ والأخلاقية الدينية

ة الشباب خاصة، وشريح عامة الأفرادوالسياسية لدى  والأخلاقية الفعال والكافي في تعزيز القيم الدينية

 والتعاون محوالتسا التكافل قيم تعزيز علىتعمل  التواصل الاجتماعي منصاتأن ؤكد ( لي5وجاء البند )

( أي أن اتجاهات 2.37الأولى وبدرجة موافقة مرتفعة ومتوسط حسابي )المرتبة واحتلت  الأفراد بين

الشباب نحو هذا البند كانت إيجابية إذ يرون أن هذه المنصات توكد على القيم الدينية بدرجة كبيرة 

)تدفعني منصات  11انطلاقاً من أهميتها وضرورة تحلي الشباب بها، وفي المرتبة الأخيرة جاء البند 

جتماعي لمراجعة ذاتي ونقدها والاعتراف بالأخطاء المرتكبة من قبلي( وبدرجة موافقة الا التواصل

( أي أن اتجاهات الشباب نحو هذا البند كانت سلبية، ويعود ذلك 1.57منخفضة ومتوسط حسابي )

عدم تركيز هذه المنصات تركيزاً كافياً على النقد الذاتي وضرورة تبنيه من قبل الشباب بما يسهم  إلى

 في تطور المجتمع وتنميته.

أظهرت أن مواقع التواصل الاجتماعي ( التي 2017وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الأغا )

( التي بينت 2018ومع نتيجة دراسة بن مريم ) ،في تعزيز القيم الاجتماعية لدى الطلبةكبير دور لها 

له علاقة بالتأثير على أخلاق المراهقين أفراد العينة  لمنصات التواصل الاجتماعي الحجم الساعيأن 

استخدامهم لموقع فيسبوك قد عزز ( التي بينت أن 2020ومع نتيجة دراسة بو خلوط ) .بشكل سلبي

أثر مواقع التواصل الاجتماعي ( التي بينت 2020ومع دراسة المبارك ) .من بعض القيم الاجتماعية

 كانت عالية. لاب الجامعةفي تغيير القيم الاجتماعية لدى ط



69 

 :الفصل الخامس
 النتائج والتوصيات

ي توصلت بخلاصة النتائج الت ن هذا الفصل نتائج أسئلة الدراسة ومناقشتها، يليه عرض  يتضم  

إليها الباحثة بعد معالجتها للبيانات، ومن ثم تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات في ضوء هذه 

 .جالنتائ

 نتائج الدراسةخلاصة أولًا: 

  بينت الدراسة أن زيادة التعرض لمنصات التواصل الاجتماعي من قبل الأشخاص كثيفي التعرض

اكتسابهم مجموعة من المعاني والمعتقدات والأفكار والتي تشكل لديهم واقعاً افتراضياً  إلىيؤدي 

يختلف عن الواقع الفعلي في البيئة الاجتماعية، ويجعل المتلقين يتبنون اعتقادات معينة حول 

 لىإالعديد من القضايا والأفكار والموضوعات، فتصفح منصات التواصل الاجتماعي يؤدي 

 والمعتقدات المختلفة لديهم.غرس القيم 

 الاجتماعي بصورة دائمة وكانت نسبتهم  التواصل يستخدم معظم أفراد العينة منصات

(72.65%.) 

 لاجتماعي ا التواصل منصات تصفح في يقضي أكثر من نصف أفراد العينة أكثر من ساعتين

 (.%51.47وكانت نسبتهم )

 (.%86.76وكانت نسبتهم ) اعي في المنزلالاجتم التواصل يستخدم معظم أفراد العينة منصات 

 انت نسبتهم وك الاجتماعي التواصل منصات تصفح يستخدم معظم أفراد العينة الهاتف الذكي في

(95.29%.) 
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 الاجتماعي في فترة المساء وكانت نسبتهم  التواصل يستخدم معظم أفراد العينة منصات

(69.41%.) 

 الاجتماعي لاكتساب المعلومات وكانت نسبتهم  التواصل يستخدم معظم أفراد العينة منصات

(86.18%.) 

  الفيس  ، وجاء استخداممرتفعة الاجتماعي التواصل لمنصات استخدام الشباب العراقي درجةكانت

رجة وفي المرتبة الأخيرة برنامج تويتر وبد جداً موافقة مرتفعة  وبدرجةفي المرتبة الأولى  كبو 

 موافقة متوسطة.

  عي أحياناً الاجتما التواصل منصات في القيم عن ينشر ما العينة أنهم يتابعونأشار معظم أفراد

 (.%60.88وليس في جميع الأوقات وكانت نسبتهم )

 التواصل منصات على صفحات أو مجموعات أشار معظم أفراد العينة أنهم يشاركون في 

هم كانت نسبتو  والسياسية والدينية الأخلاقية القيم عن مواضيع بنشر تهتم الاجتماعي

(58.24%.) 

 منصات يف والسياسية والدينية الأخلاقية عن ينشر ما أشار معظم أفراد العينة أنهم يتفاعلون مع 

 (.%91الاجتماعي من خلال تسجيل الإعجاب بها وكانت نسبتهم ) التواصل

 سياسية كانت وال والدينية الأخلاقية القيم بنشر اهتماماً  الأكثر أشار معظم أفراد العينة أن المنصة

 (.%27.94اليوتيوب وكانت نسبتهم )

 إلىكاف   التواصل منصات في الأخلاقية القيم عن أشار نصف أفراد العينة تقريباً أن ما ينشر 

 (.%52.65حد ما وكانت نسبتهم )

 حد  إلىاف  التواصل ك منصات في الدينية القيم عن أشار نصف أفراد العينة تقريباً أن ما ينشر

 (.%51.47ت نسبتهم )ما وكان
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 لتواصل ا منصات في السياسية القيم عن أشار أقل من نصف أفراد العينة تقريباً أن ما ينشر

 (.%45.59حد ما وكانت نسبتهم ) إلىكاف  

 رض معلا تتعا الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر التي أشار معظم أفراد العينة أن القيم 

 (.%66.47)العراقي وكانت نسبتهم  المجتمع قيم

 لتيا الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر أشار معظم أفراد العينة أن القيم الدينية التي 

(، وأقلها قيمة )الحياء( بنسبة مئوية %67.35يستخدمونها كانت )الصدق( بنسبة مئوية )

(22.35%.) 

 التي يالاجتماع التواصل منصات عبر تنشر أشار معظم أفراد العينة أن القيم السياسية التي 

(، وأقلها قيمة )النقد الذاتي( بنسبة %56.47يستخدمونها كانت )العدل والمساواة( بنسبة مئوية )

 (.%18.82مئوية )

 التي الاجتماعي التواصل منصات عبر تنشر أشار معظم أفراد العينة أن القيم الاخلاقية التي 

(، وأقلها قيمة )اجتناب %42.29يستخدمونها كانت )احترام حقوق الآخرين( بنسبة مئوية )

 (.%29.71المحظورات( بنسبة مئوية )

 الأخلاقيةو  الدينية القيم تعزيز في الاجتماعي التواصل منصات دور نحو كانت اتجاهات الشباب 

 (.1.95والسياسية محايدة وبلغ المتوسط الحسابي لإجاباتهم )
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 توصيات الدراسةثانياً: 

 :يأتي ما الس ابقة النتائج ضوء في ةالباحث بهامن أهم التوصيات التي أوصت 

 لالتواص منصات حث الشباب على متابعة ما ينشر عن القيم فيعوة الجامعات العراقية لد 

 الاجتماعي بصورة دائمة، كونها تساهم في توعيتهم بأهمية هذه القيم.

 هتمت الاجتماعي التواصل منصات على صفحات أو مجموعات حث الشباب على المشاركة في 

 والسياسية. والدينية الأخلاقية القيم عن مواضيع بنشر

  على صانعي المحتوى الإعلامي الناشطين عبر منصات التوصل الاجتماعي الاهتمام بنشر

التواصل الاجتماعي ولا سيما قيم الحياء والأخوة والطاعة والعبادة  منصات الدينية عبر القيم

رات الأخلاقية ولا سيما قيم اجتناب المحظو  وقيم النقد الذاتي، والقيم السياسية، والإيمان، والقيم

 والتفاني في العمل.

 المزيد من الدراسات حول دور منصات التواصل  جراءدعوة الباحثين ومراكز الدراسات لإ

بأهمية القيم في المجتمع العراقي، ودور منصات التواصل  الأفرادالاجتماعي في توعية 

 الاجتماعي في غرس القيم وتنميتها لدى الشباب.
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 (1الملحق )
 أداة الدراسة بصورتها النهائية

 

 ةـانـبـتـم اسـيـكـحـت

 المحترم  ...................................../ .........الأستاذ الدكتور

 وبعد،تحية طيبة 

 التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم منصات دور) بعنوانتقوم الباحثة بدراسة 

وذلك استكمالا لمتطلبات ( ميدانية دراسة-العراقيالسياسية لدى الشباب -الدينية-الأخلاقية

وبناء عليه قامت الباحثة  الأوسط،جامعة الشرق ن م الإعلامالحصول على درجة الماجستير في 

 الاستبانة المرفقة. بإعداد

أرجو التكرم من حضرتكم بالاطلاع على  المجال،وبما أنكم من المختصين والمهتمين بهذا 

 وسأكون ممتننا لو تكرمتم بقراءة فقرات الاستبانة وتحكيمها من حيث: الأولية،الاستبانة بصورتها 

 لموضوع الدراسة. اتملائمة الفقر مدى-1

 للمجال الذي تندرج تحته. اتانتماء الفقر مدى-2

 ووضوح الفقرات وسلامتها العلمية واللغوية. الواحد،المجال  شمولية-3

 اقتراحات أخرى. أوأي ملاحظات  أو مناسبا،تعديل ما ترونه  أوحذف  أو إضافة-4

 

 ملائمة. رائكم وتوجيهاتكم الأثر الفعال في تطوير الأداة وإخراجها بصورة هذا وسيكون لآ

 

والتقدير،ام شاكرين لكم تعاونكم مع فائق الاحتر  
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 الدراسة: أسئلة
السؤال الأول: ما هي أنماط وعادات استخدام منصات التواصل الاجتماعي من قبل الشباب 

 العراقي عينة الدراسة؟
من قبل الشباب العراقي عينة  الاجتماعي التواصل منصات استخدام دوافع السؤال الثاني: ما

 الدراسة؟
 الاجتماعية والدينية والسياسية التي تنشر عبر شبكات التواصل الاجتماعي؟السؤال الثالث: ما القيم 

السؤال الرابع: ما دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الأخلاقية والدينية والسياسية 
 الشباب العراقي عينة الدراسة؟لدى 

دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم الدينية والأخلاقية  السؤال الخامس: كيف تقيم
 ؟والسياسية

 البيانات الشخصية: -1

 أنثى-2            ذكر-1 الجنس:

  العمر:

      سنة 15-17 -1
 سنة 20-18من  -2
          سنة 24-21من  -3

  المؤهل العلمي:

 ثانوية عامة فأقل-1

 بكالوريوس-2

 دبلوم    -3

 (دكتوراه-ماجستيردراسات عليا )-4

 الحالة الاجتماعية:

 / ـة         مطلق-3/ ـة        متزوج-2/عزباء             أعزب-1
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 المحور الأول: أنماط وعادات واستخدامات منصات التواصل الاجتماعي
 هل تستخدم منصات التواصل الاجتماعي؟

 )أنهي المقابلة( أبداً -3                  أحياناً -2                     دائماً -1

 ؟تفصح منصات التواصل الاجتماعي يومياً ما الوقت الذي تقضيه في 
 من ساعة أقل-1

 ساعتين إلىساعة  من-2

 من ساعتين أكثر-3

 (يمكن اختيار أكثر من بديل)التواصل الاجتماعي؟  منصاتفيه  تستخدمما المكان الذي 

 العامة الأماكن-3                  الجامعة-2                    المنزل-1

 تذكر........ أخرى-5العمل                مكان-4

 (يمكن اختيار أكثر من بديل)الاجتماعي؟ التواصل  منصاتفي تصفح  تستخدمهاما الوسيلة التي 

 اللوحي الجهاز-3المكتبي                   الحاسوب-2المحمول              الحاسوب-1

 الذكي                الهاتف-4

 ما هي الفترة التي يكثر استخدامك فيها منصات التواصل الاجتماعي؟
 فترة الصباح )من الساعة الخامسة صباحا ولما قبل الساعة الثانية عشة ظهراً( -1
 فترة الظهيرة )من الساعة الثانية عرة ظهرا ولما قبل الساعة السادسة مساءً( -2
 فترة المساء )من الساعة السادسة مساءً ولما قبل الساعة الخامسة صباحاً(  -3

 حدد درجة استخدامك لكل من منصات التواصل الاجتماعي الآتية:
 أبداً  نادراً  أحياناً  دائماً  غالباً  المواقع

      الفيسبوك. 1
      تويتر. 2
      إنستغرام. 3
      واتساب. 4
      . يوتيوب5
      تيك توك .6
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 المحور الثاني: دوافع استخدام منصات التواصل الاجتماعي

 (يمكن اختيار أكثر من بديل)حدد أسباب استخدامك لمنصات التواصل الاجتماعي؟ 

 مع ما ينشر التفاعل-3الصور                   تبادل-2المعلومات             اكتساب-1

             التسلية-6أصدقاء جدد              معرفة-5والمشاركة               النشر-4

 المحور الثالث: القيم الاجتماعية والدينية والسياسية

 هل تتابع ما ينشر عن القيم في منصات التواصل الاجتماعي؟

 أحياناً                   أتابع-2دائماً                      أتابع-1

صفحات على منصات التواصل الاجتماعي تهتم بنشر مواضيع عن  أوهل تشارك في مجموعات 
 القيم الأخلاقية والدينية والسياسية؟

 لا-2                                                           نعم-1 

كيف تتفاعل مع ما ينشر عن الأخلاقية والدينية والسياسية في منصات التواصل الاجتماعي؟ 
 أكثر من بديل()يمكن اختيار 

 مع الآخرين أشاركها-3عليها                 أعلق-2إعجابي بها                أسجل-1

 تذكر........ أخرى-5أصدقائي ومعارفي          أخبر-4

 ؟الأخلاقية والدينية والسياسيةبحسب رأيك، ما هي المنصة الأكثر اهتماماً بنشر القيم 

 إنستغرام-3                تويتر-2               الفايسبوك-1

 يوتيوب-6                واتساب-5                  فايبر-4

 تذكر أخرى-8     توك تيك-7

 أي حد تعتقد أن ما ينشر عن القيم الأخلاقية في منصات التواصل كافٍ؟ إلى

 كافي غير-3حد ما                   إلى كافي-2جداً                      كافي-1



82 

 أي حد تعتقد أن ما ينشر عن القيم الدينية في منصات التواصل كافٍ؟ إلى

 كافي غير-3حد ما                   إلى كافي-2جداً                      كافي-1

 أي حد تعتقد أن ما ينشر عن القيم السياسية في منصات التواصل كافٍ؟ إلى

 كافي غير-3حد ما                   إلى كافي-2جداً                      كافي-1

 المحور الرابع: دور منصات التواصل الاجتماعي في تعزيز القيم

 هل تتعارض القيم التي تنشر عبر منصات التواصل الاجتماعي مع قيم المجتمع العراقي؟

 لا-3                  أحياناً -2                     نعم-1

التي تنشر عبر منصات التواصل الاجتماعي التي تستخدمها؟ )يمكن اختيار أكثر ما القيم الدينية 
 من بديل(

 الإيمان-3                الأمانة-2               الصدق-1

 والتسامح العفو-6                الحياء-5                 الأخو ة-4

 والعبادة طاعةال-9                الصبر-8                التعاون-7

 تذكر أخرى-10

ما القيم السياسية التي تنشر عبر منصات التواصل الاجتماعي التي تستخدمها؟ )يمكن اختيار 
 أكثر من بديل(

 الذاتي النقد-3السياسي                 التواضع-2والمساواة                العدل-1

 تذكر أخرى-6حرمة الدولة                 احترام-5السياسية               الحنكة-4

ما القيم الأخلاقية التي تنشر عبر منصات التواصل الاجتماعي التي تستخدمها؟ )يمكن اختيار 
 أكثر من بديل(

 أخرى تذكر   -4   المحظورات اجتناب-3   في العمل التفاني-2   حقوق الآخرين احترام-1
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 منصات التواصل الاجتماعي لتعزيز القيمالمحور الخامس: تقييم الشباب لدور 
ي التواصل الاجتماع منصاتدور  نحووالمتعلقة باتجاهك  الآتية العبارات من موقفك تحديد يرجى

 في تعزيز القيم الدينية والأخلاقية والسياسية.
 معارض محايد موافق البند 

    التواصل الاجتماعي في تنمية المشاركة بالدفاع عن الدين منصاتتساهم  1
    في استقاء المعلومات الدينية الاجتماعي التواصل منصاتتساهم  2
    الابتعاد عن الطائفية في الاجتماعي التواصل منصات تساهم 3
    العبادةو التواصل الاجتماعي من رغبتي بأداء الفروض الدينية والطاعة  منصاتتعزز  4
    لأفرادا بين والتعاون والتسامح التكافل قيم على التواصل الاجتماعي منصاتتؤكد  5
    لاحترام حقوق الأخرين الاجتماعي التواصل منصاتتدعوني  6
 تمنصاالتفاني في العمل وأداء الواجبات من أبرز القيم الأخلاقية التي تعززها  7

 التواصل الاجتماعي لدي  
   

التواصل الاجتماعي بأهمية تحقق العدل والمساواة بين أفراد الدولة  منصاتتشعرني  8
 الواحدة

   

الاجتماعي عبر ما تنشره وتروج له من احترامي لحرمة الدولة  التواصل منصاتتزيد  9
 والحكم

   

    الاجتماعي في تنمية المشاركة السياسية لدي   التواصل منصاتتساهم  10
الاجتماعي لمراجعة ذاتي ونقدها والاعتراف بالأخطاء  التواصل منصاتتدفعني  11

 المرتكبة من قبلي
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 (2)الملحق 
 المحكمينالسادة  أسماءقائمة ب

 التخصص مكان العمل الرتبة العلمية اسم المحكم
 علاما  صحافة و  جامعة تكريت/العراق أستاذ سعد سلمان المشهداني
 علاما  صحافة و  جامعة تكريت/العراق أستاذ جمال عسكر مضحى

 علامإ جامعة قطر أستاذ جلال أشرف
 علاما  صحافة و  ردنوسط/الأجامعة الشرق الأ مشارك أستاذ كامل خورشيد
 ذاعة وتلفزيونإ جامعة الكويت مشارك أستاذ حسين مراد

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


